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THANH PHO HA NOI Poc lap - Ty do - Hanh phic
S6 312 /BC-UBND Ha Néi, ngay 24 thdang 11 ndm 2018
BAO CAO

Kiém diém cong tac chi dao, diéu hanh nim ZOLF
va nhiém vu trong tam nam 2019

B T
Kinh gui: Hoi dong nhan dan Thanh pho

Thanh phb Ha Ndi trién khal thue hién nhiém vu phat trién kinh té - x4 hoi
nam 2018 trong bdi canh tinh hinh thé gidi va khu vuc tiép tuc dién bién phtrc
tap. Kinh té trong nu6c dan xen nhimg thuan l¢i va kho khan, co hoi va thach
thirc. Nhung véi tinh than doan két, quyét tdm thuc hién va hoan thanh céc chi
tiéu, nhiém vu phat trién kinh té-x hoi, UBND Thanh phé cung cac nganh, cac
cép, toan thé nhan dan Thu d6 va cong dong doanh nghiép da trién khai quyét
liét, d(‘“)ng b, toan dién cac nghi quyét, két luan cua Trung uvong, Quéc hoi, Chinh
phu, cua Thanh uy va HDND Thanh phé va dat dugc nhing két qua tich cuc,
toan dién trén cac linh vuec.

Thanh phé du kién sé dat va vuot toan bd 20/20 chi tiéu phat trién kinh té -
xd hoi nam 2018. Trong d6 ndi bat 1a: Kinh té tang trudng cao hon cung ky,
GRDP tang 8,56% (cach tinh méi la 7,37%) va duy tri nam sau cao hon nam
trude; Thu hit dau tu nude ngoai ude dat 6,5 ty USD, diung dau ca nudc; chi sd
PCI dimg thi 13/63 tinh, thanh phé (cao nhét tir trude dén nay); thu ngén sach
udc dat 238,8 nghin ty dong, bing 100,2% du toan; quan ly d6 thi co nhiéu doi
mdi; An sinh x& hoi, cong tdc giam ngheéo dugc chdm lo; xdy dung nong thon
méi tiép tuc trién khai tich cuc; du lich tiép tuc phat trién, thu hut khach quoc té
tang manh; Chat luong giao duc tiép tuc nang cao; cac linh vuc van hoa tiép tuc
phat trlen cong tac 1& hoi duge quan ly tot hon nam trude. Qudc phong duoc
cting cb; an ninh chinh tri, trat tu xd hdi dwoc dam bao; dbi ngoai duoc ting
cudong, mo rong.

UBND Thanh phé bao céo kiém diém cong tac chi dao, diéu hanh nam 2018
va nhi€ém vu trong tam nam 2019 nhu sau:

Phan thir nhat
KET QUA CONG TAC CHi PAO, PIEU HANH NAM 2018

I. CONG TAC CHI PAO, DIEU HANH CHUNG

V6i tinh than quyét liét ngay tir nhiing ‘ngay dau, thang dau nam 2018,
UBND Thanh phé, Chi tich UBND Thanh phd da chu dong trién khai thuc hién
nghiém tic cac nghi quyét, két luan ctia Trung uong Dang, Quoc hé1, Chinh phu
va Nghi quyét, chi dao ctia Thanh ty, HDND Thanh phd, cu thé:






1. Trién khai thue hién cac Nghi quyét, chi dao cua Trung wong Dang,
Quoe hdi, Chinh phu

Tinh dén ngay 15/11/2018, UBND thanh phé Ha Noi d4 nhan duoc 9.522 van
ban ctia Trung wong Déng, Chinh phii, Quéc hdi; trong d6 2.594 vin ban ctia Chinh
phu, Thu tuéng Chinh phi, Van phong Chinh phi thong béo chi dao cua Thu tuong
Chinh phia. UBND Thanh phéd, Chu tich UBND Thanh phé di truc tiép xir ly, giao
nhiém vu cu thé cho cac S¢, ban, nganh trlen khai thuc hién, déng thoi thudng
xuyén don doc, kiém tra tién do va giai quyét nhitng kho6 khin, vuéng méc trong qua
trinh thuc hién. Tinh dén nay, co ban cic nhiém vu Chinh phu, Thu tudng Chinh
phtt giao d dugc trién khai thuc hién va hoan thanh véi két qua tot, cu thé:

- Thanh phé trién khai thyc hién nghiém tic cac nghi quyet két luan ciia Trung
uong, Qudc hdi, Chinh phu ve nhiing nhiém vu, gidi phap chi yéu chi dao diéu hanh
thuc hién ké hoach phat trién KT-XH va dy toan ngan sach nha nuéc nam 2018;
UBND Thanh phé d3 ban hanh Chuong trinh hanh dong s6 34/CTr-UBND ngay
28/01/2018 véi 188 nhiém vu cu thé dé tap trung lanh dao, chi dao thuc hién thing
loi cac muc tiéu, nhiém vu trong nam 2018. Pong thoi chi dao cac co quan, dia
phuong xy dung ké hoach cu thé trién khai thyc hién Chuong trinh; ban hanh Ké
hoach s6 65/KH-UBND ngay 13/3/2018 vé kiém tra cong tac giao ké hoach KT-XH
va du toan ngén sach nam 2018 clia cac quan, huyén va thi x&; Chi dao to chirc cac
hoat dong vén hoa, thé thao, dam bao an sinh xa héi,... dam bo phuc vu nhén dén
don Tét Nguyén dan Mau Tuét 2018 theo dung chi dao cua Trung uong, Chinh phu.
Tlep tuc trién khai thue hién hiéu qua cac ké hoach, chi thi khéc phuc ton tai sau
kiém diém Nghi quyét TW4 khoa X1 va Nghi quyét TW4 khoa XII cua Dang.

- Kip thoi ban hanh cac vin ban trién khai thuc hién chi dao ctia Chinh phu,
Thu tuorng Chinh phi: Nam 2018, UBND Thanh phé da ban hanh 24.803 van ban
cac loai'. T6 chirc thuc hién Chuong trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét sd
01/NQ-CP ngay 01/01/2018 cua Chinh phu; ban hanh Ké hoach s6 130/KH-UBND
ngay 07/6/2018 thuc hién Nghi quyét s6 19-2018/NQ-CP ngay 15/5/2018 ctia Chinh
phi vé tiép tuc thuc hién nhitng nhiém vuy, giai phap chu yéu cai thién moi truong
kinh doanh, néng cao néng lyuc canh tranh quéc gia nam 2018 va nhiing nam tiep
theo; Tiép tuc trién khai cac ké hoach thuc hién nghi quyét sb 19/NQ-CP va s6
35/NQ-CP vé cai thién méi truong kinh doanh, hd trg va phat trién doanh nghiép.
Tlep tuc cai cach manh mé moéi truong dau tu, kinh doanh; thiic day khoi nghi¢p va
hd trg phat trién doanh nghiép; ting cuong thu hat dau tu trong va ngoai nudc; day
manh x3 hoi hoa dau tu, hop tac cong tu trong nhiéu linh vuec. To chtrc mot s6 hoi
nghi 16n dé thao g& kho khan cho san xuét kinh doanh, xuc tién dau tu, ton vinh
doanh nghiép nhu: Héi nghi “Ha N6i 2018 - Hop tac dau tu va phat trién”; Hoi nghi
két n6i cung cdu san pham ndng sén va giai phap phat trién nong nghiép bén ving
ctia thanh phd Ha Noi, .

- Tép trung sip xép, kién toan té chirc bd may hanh chinh theo Nghi quyét sb

' Trong d6: Quyét dinh quy pham phap luat: 26; Chi thi: 10; Cong dién: 06; Ké hoach: 207; Quyét dinh hanh chinh:
6.087; Thong bao két luan cudc hop: 615; Thong bao: 1.108; Cong van UBND Thanh phé: 5.405; CoOng van cia van
phong UBND Thanh phb 8.656; To trinh UBND Thanh phd: 161; Bao cao Ban Can sy Dang: 519; Van ban Mat: 369.



39-NQ/TW cua B¢ Chinh tri ve tinh gian bién ché va co céu lai doi ngti can by,
cong chrc, vién chirc; Nghi quyét s 10/NQ-CP ngay 03/02/2018 cia Chinh phu vé
viéc ban hanh Chuong trinh hanh dong cia Chinh phu thuc hién Nghi quyét 18-
NQ/TW Ban Chap hanh Trung uong Pang khoa XII, Ké hoach 07- KH/TW cua B$
Chinh tri, Nghi quyét 56/2017/QH14 ngay 24/11/2017 ctia Qudc hoi vé viéc tiép tuc
cai cach t6 chirc bo may hanh chinh Nha nudc tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu
qua. Thanh phé tiép tuc ddi méi sdp xép 6 chuc bd may, nang cao hiéu lyc, hi¢u
qua thuc thi phép luat va su lanh dao, chi dao diéu hanh & tat ca cac nganh, cac cip.
Hoan thanh ban giao D6i Quan ly trat ty xay dung do thi vé UBND quan, huyén, thi
xa quan ly; Thanh 1&p Trung tam Y té - Dan sb trén co s& sap nhap Trung tdm Y té
va Trung tim Dén s6 - Ké hoach hoa gia dinh va giao UBND quan, huyén, thi xa
quén ly; Giai thé co quan Ban Chi dao Giai phéng mat bang Thanh phé, thanh lap
phong Cong tac giai phong mat bang thudc Vin phong UBND Thanh phd; Thuc
hién sap nhap Quj Phat trién khoa hoc va Cong nghé Thanh phd (truc thude So
Khoa hoc va Cong nghé) vao Quy Dau tu Phat trién Thanh phd, phé duyét Dleu & to
chire va hoat dong cua Quy Phét trién dau tu Thanh phé; ban hanh ké hoach sip xep,
td chuc lai cac don vi sy nghiép cong lap, doanh nghi€p nha nudc thude Thanh pho;
thuc hién thong nhat quan ly nha nudce vé nude sach trén dia ban Thanh phd,..

- Tich cyc trién khai Nghj quyet s6 36a/NQ-CP cua Chinh phil vé xay du’ng
chinh quyén dién tir. TS churc trién khai hiéu qua nam "Nang cao hiéu luc, hi¢u qua
hoat dong ciia hé thong chinh tri", huong t6i myc tiéu xay dung chinh quyén Thanh
phé theo hudng chinh quyén dlen tir, phuc vu chuyén nghiép, hién dai, hiéu luc va
hiéu qua, lay su hai long cta nguoi dan va doanh nghiép la thuéc do danh gia chat
lugng hoat dong ctia hé thong chinh quyén tir Thanh phé dén co 6. Thanh phé tham
gia mang ludi Thanh phé théng minh ASEAN va khong ngimg day manh hop tac
quéc té. Phéi hop Ban Co yéu Chinh phu va cac don vi lién quan trién khai nhiém
vu bao mét, xac thyc va gidm sat an toan thong tin dbi voi hé théng ing dung CNTT
cua thanh pho Ha Noi. D3 ban hanh ma dinh danh céc co quan nha nuéc Thanh phé
phuc vu két ndi cac hé thong quan ly vén ban va diéu hanh. Pua vao vén hanh chinh
thirc toan Thanh phd hé théng phin mém mot cira dién tu dung chung 3 cap. Udc
tinh den cudi nam 2018, toan Thanh pho ¢ 55% trong tong s6 1.907 dich vu cong
truc tuyén mirc d6 3, 4, hoan thanh ké hoach dé ra.

- Trién khai dong bd cac giai phap cua Chinh phu vé thu ngén sach va tao
nguon thu ngan sach bén vimg. Cac giai phap vé thu ngan sach Nha nudc duge cac
cap, cac nganh thuc hién dong b, khéan truong; Tong thu ude dat 238,8 nghin ty
dong, bang 100, 2% du toan (tng 12,6% so voi clng ky). Piéu hanh chi ngan sach
dung quy dinh, t1et kiém, dap Umg nhiém vu chi thuong xuyén cling nhu dot XUuét.
Tlep tuc tai co cau cac khoan chi theo huéng tiép kiém chi thuong xuyén dé danh
nguén cho dau tu phat trién, ty trong chi thuong xuyén giam con 50,8% (nam 2016
con 55,5%; nam 2017 con 53,5%).

2. Trién khai thue hién cac chi dao cia Thanh iy, HDND Thanh pho, Phoi
hop chat ché, hiéu qua véi Thuong trec HDND, Doan dai biéu Québc héi Thanh
pho, Uy ban MTTQ VN thanh ph6 Ha Ndi va cac t6 chire thanh vién



Tinh dén ngay 15/11/2018, UBND thanh phb Ha Noi da nhan duge 2.099 vin
ban chi dao cia Thanh uy, vai téng s6 731 nhiém vu giao c6 thoi han bdo céo. Ban
can su BDang UBND Thanh pho ludn chi dong, tich cuc trién khai kip thoi cac van
ban chi dao cua Thanh uy; dong chi Bi thu Ban can su Dang, Chu tich UBND
Thanh phd truc tiép xu ly van ban, kip thoi giao nhiém vu cho céc s, ban, nganh
trién khai thuc hién nhiing nhiém vu dugc Thanh uy giao. K&t qua thuc hién: Da
hoan thanh 546 nhiém vy, dang trién khai thuc hién 150 nhiém vu trong han. UBND
Thanh phé luén chu dong trién khai dong bd cac Chuong trinh cong tac 16n cua
Thanh Gy khoa X VI theo tinh thin Nghi quyét Dai hdi X VI Dang bo Thanh phé. Chi
dao cac s0, ban, nganh, cac quan, huyén, thi xa ra soat két qua thuc hién cac chi tiéu
Dai hoi Pang bd Thanh pho lan thir XVI dé ra dé tiép tuc co giai phap trong chi dao,
diéu hanh dam bao hoan thanh céc chi tiéu ca nhiém ky.

Thuc hién Quy ché 1am viéc cia Ban Chép hanh Pang bd Thanh phé, Ban
Thuong vu Thanh dy va Thuong truc Thanh ty khoa X VI, Ban Cén sy dang UBND
Thanh phd dé béo céo 121 ndi dung cong viéc tai cac hdi nghi Thuong truc, Ban
Thuong vu Thanh y, da chi dao cac don vi chuan bj 583 noi dung, dé &n trinh
Thuong truc Thanh dy, Ban Thudng vu Thanh ty xem xét, cho y kién cho y kién chi
dao.

Dic biét, nhdm khic phuc céc tdn tai han ché sau kiém diém Nghi quyét TW4
khoa XI, khéa XII cia Dang, thuc hién chi dao cua Thuong truc Thanh ty, UBND
Thanh phd tiép tuc trién khai thuc hién va tlen hanh so két 01 nam thuc hién 20 ke
hoach, 01 chi thi ban hanh dé khic phuc 23 ton tai, han ché trén cac linh vuc kinh té
xa hoi chi ra sau Hoi nghj kiém diém cua Ban céan su dang UBND Thanh phé nim
2016; Pong thoi tlep tuc ban hanh céc ké hoach nhu: Ké hoach sé 64/KH-UBND
ngay 13/3/2018 vé trién khai cac giai phap khic phuc cac han ché, yéu kém trong
cong tac quan ly nha nuoc mét so linh vuc theo két qua kiém dlem cong tac nam
2017 ciia Tap thé Ban can sy dang UBND Thanh pho Ké hoach sé 62/KH- UBND
ngay 12/3/2018 vé viéc ra soat lai cac du 4n dang trién khai va chuén bj trién khai
theo hinh thic BT, BOT dé dam bao thyc hién ding quy dinh; Ké hoach sb
184/KH-UBND ngay 21/9/2018 vé viéc khéc phuc céc han ché, khuyét diém sau
kiém diém cong tac gitta nhiém ky thuc hién Nghi quyét Pai hoi XVI Dang bo
thanh phé nhiém ky 2015-2020.

Nam 2018, UBND Thanh phd dd nhan dugc 705 van ban cia HDND Thanh
phd, trong do gdm 25 Nghi quyét cia HDND Thanh phd nhim thuc hién cac nhiém
vu phat trién kinh té-xa hoi. UBND Thanh pho da kip thoi ban hanh cac ké hoach
trién khai thuc hién hiéu quéa cac Nghi quyét cia HDND Thanh phé. Trong nim
2018, UBND Thanh phd dé chu dong phéi hop véi Thuong truc HDND Thanh phd
nang cao chét luong cac ky hop HDND Thanh phd, chat luong cac van ban trinh tai
ky hop, chét lugng cac nghi quyet duoc HDND Thanh phé ban hanh; Nang cao hiéu
qua cong tac tiép xtic cur tri; ph01 hop lay y kién cac tang 16p nhén dan va phan bién
xd hoi ddi v6i nhitng vn dé nhan dan quan tam. Thuong xuyén kiém tra, don ddc
tién do, chat luong tra 101 va phdi hop giai quyet nhiing van dé dan sinh birc xic,
kién nghi ctia ctr tri. Cu thé: (1) Chi dao chuan bi 34 noi dung trinh ky hop thir 7 cia
HDND Thanh phé (2) Chi dao tra 161 326 cau hoi, kién nghi cua cir tri trude va sau
ky hop thir 6 HDND Thanh pho. (3) Phan cong céac sd, ban, nganh du cac cudc tiép
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xtic cir tri cta dai bieu HDND Thanh phé dé nim tinh hinh co s6, tlep thu va giai
dép kién nghi clia ctr tri thudc trach nhiém, thim quyén cua nganh, cap minh. (4) Chi
dao béo cao két qua thuc hién két luan cua Chu toa tai phién chat van va tra 161 chét
van ky hop thir sau. (5) Bao cdo giam sat két qua giai quyet kién nghi cu tri; két qua
thuc hién céac quyet dinh giai quyet khiéu nai, théng bao két luan t5 cao da c6 hiéu luc
phap lut thudc thadm quyén Thanh phé tir diu nhiém ky 2016-2021 dén nay.

Trén co s¢ Chuong trinh phdi hop cong tac gitra Thuong tryc HDND Thanh
phd, UBND Thanh phd, Uy ban MTTQ Thanh ph6 va Poan Pai biéu Quéc hoi
Thanh phd Ha Noi, UBND Thanh pho da chu dong xay dung cac ndi dung cong tac,
thuong xuyén trao doi, lay y kién va dé xuét cac van dé Ion, nhay cam lién quan dén
céc ting 16p nhén dan dé xin y kién Thudng truc HDND, Poan Pai biéu Quoc hoi
thanh phé Ha Nbi, Uy ban MTTQ Thanh pho cung cac doan thé théng nhét. Péng
thoi chi dao, diy manh cong tac tuyén truyén, phd bién, quén triét cha truong, chinh
sach, phap luat, tao su dong thuin cao trong xa hdi; ning cao vai trd ctia mdi co
quan trong viéc phdi hop cong tac thuc hién nhiém vu chinh tri, dam bao thuc hién
tt yéu cdu nhiém vu trong tam, thuong xuyén, dot xuét, phat huy sic manh tong
hop ciia khéi dai doan ket toan dan nham thyuc hién thing loi nghi quyét Pai hoi
Dang bo céc cap, nghi quyét HDND Thanh phd.

Phéi hop tuyén truyén vén dong cac tang 16p nhan dan ddy manh céc phong
trao thi dua yéu nudc, thuc hién nép song vén hoa, xay dung nguoi Ha Noi thanh
lich, van minh. Uy ban MTTQ céc cap téng cuong phdi hop vai chinh quyén, cac
nganh, doan thé tuyén truyén, van dong cac tang 16p nhan dén tham gia xay dung
ndng thén méi; Thue hién quy ché dan cha & co sd; Tang cuong van dong nhan dan
dong gop kinh phi, ngay cong dé xdy dung céc ha tang co so thiét yéu; Nang cao
chat lugng Cude van dong "Toan déan doan két xay dung doi song van héa & khu dan

', trién khai tich cuc cong tac dam bao an sinh xa hdi, van dong ting ho dong bao
ta1 cac dia phuong bi bdo 1i; x6a nha dot nat cho hd ngheo,... phat huy sttc manh
tong hop cua cé hé thong chinh trj gop phén hoan thanh tbt nhiém vu chinh tri, phat
trién kinh té, van héa, xa hoi cua Thu dé.

3. Cong tac chi dao, dleu hanh cac cong viéc thwong xuyen nhim thuce hién
chire nang, nhiém vu, quyen han cia UBND Thanh pho, Chua tich UBND
Thanh pho

- Nam 2018, UBND Thanh phd, Chu tich UBND Thanh phd tiép tuc cha trong
va nd luc doi méi cong tac chi dao, diéu hanh. V&i tinh than sau sat, quyét liét theo
phu’orng cham 5 r3: “ro nguoi, ro viéc, ro quy trinh, rd trach nhiém va ré hiéu qua”,

“mét viéc - mot dau moi xuyén suét” . Trong qua trinh thuc hién nhiém vy, dong chi
Ch tich, cac dong chi Pho Chu tich UBND Thanh phd va cac Uy vién Uy ban da
tich cuce, cha dong thuc hién nhiém vu, séu sat co so, kip thoi thao g& khé khan,
vuéng méc. Pbi véi cac dé an 16n c6 lién quan dén nhiéu nganh, linh vuc, UBND
Thanh phé da phan cong mot dong chi lanh dao Uy ban chiu trach nhiém chi dao,
cac dong chi thanh vién khéc c6 trach nhiém phdi hop, dam bao nguyén tic tap thé
lanh dao va phat huy duogc trach nhiém c4 nhan; cac dong chi thanh vién UBND
Théanh phé tang cuong di kiém tra hién trudng, co 50, tiép xtc véi nhan dan dé nim
bat va kip thoi chi dao giai quyét kho khan, vuéng méic phat sinh ngay tai co sé. Bén



canh dé, cac thanh vién UBND Thanh phé ludn quén triét va thuc hién nghiém tic
cac chu truong, chinh sach cta DPang va Nha nuéc, Nghi quyét cia Thanh uy,
HDND Thanh phd; khic phuc moi kho khan, tép trung chi dao céc nganh, cic cap
phan dau ngay tu thang dau, quy dau voi quyét tim hoan thanh toan dién nhiém vu
phét trién kinh té-xa hoi, an ninh quéc phong nam 2018.

- Trién khai thuc hién chu dé nam "Nam ndng cao hi¢u lyc, hiéu qua hoat dong
ctia hé thong chinh tri 2018" Thanh phd da ban hanh K& hoach so 52/KH-UBND dé
chi dao cac nganh, dia phuong tap trung xay dung chinh quyén dién tir, phuc vu,
chuyén nghiép, hién dai, hiéu luc va hiéu qua; lay su hai long cia ngudi dan va
doanh nghiép la thude do danh gia chat luong hoat dong cua h¢ thong chinh quyén
Thanh phd dén co sé; Pong thoi, ké thira nhiing két qua da dat dugc nam 2017 —
“Nam ky cwong hanh chinh” , ngay tur dau nam 2018, dong chi Chu tich UBND
Thanh phd da ban hanh Chi th1 56 06/CT-UBND dé tiép tuc chi dao vé viéc siét chat
ky luét, ky cuong hanh chinh trong céc co quan, don vi thugc Thanh phd Ha Noi,
Bén canh d6, UBND Thanh phé da thanh lap T4 cong téc trién khai xay dung Chi sb
danh gia nang luc diéu hanh ciia cac So, co quan ngang SO, UBND cac quén, huyén,
thi xa thugc Thanh phd; ké hoach cai thién, néng cao chi sd hiéu qua quan tri va
hanh chinh céng cép tinh (PAPI) cua thanh pho Ha Nbi nam 2018; ké hoach trién
khai Dé an "Cai thién, ning cao chat lugng moi quan hé cong dan va co quan hanh
chinh thanh pho Ha No61 hudng tai nen hanh chinh phyc vu, hién dai, chuyén nghiép
va hiéu qua"; xay dung khung chi s6 CCHC cép x4 trén dia ban thanh phd Ha Nbi.

- Xdy dung va trién khai thuc hién chuomg trinh céng tic: UBND Thanh phd
da chu dong bam sat nhiém vu trong tdm ctia ndm 2018, trén co s& cac Nghi quyét
cia Trung wong Pang, Chuong trinh cong tac ndm 2018 cta Chinh phu, Ké hoach
trlen khai 8 chuong trinh céng tac 16n ctia Thanh iy khéa X VI theo tinh thin Nghi
quyét Pai hoi XVI bang b6 Thanh phé. UBND Thanh phé dé xdy dung va ban hanh
Chuong trinh cong tac s6 15/CTr-UBND ngay 15/01/2018 g6m tong s6 285 bao cao
chuyén dé, dé 4n, to trinh, du thao van ban quy pham phép luat va nhiing van dé
thudc pham vi, thim quyén ctia UBND Thanh pho dé thuc hién cac muyc tiéu, nhiém
vu trén. Trong do c6 84 ni dung xin y kién tap thé UBND Thanh phd, 201 ndi dung
thudc tham quyen Thuong truc UBND Thanh phd (Chu tich va cac Pho Chu tich
UBND Thanh phd).

Trong qua trinh thyc hién, Chuong trinh cong tac dugc dinh ky ra soat theo
thang, quy dé kip thoi diéu chinh, b6 sung pha hgp vai tinh hinh thuc té ctia Thanh
pho va chi dao ctia Trung uong nham thuc hién tét nhét cac ndi dung theo ké hoach
dé ra. Cac noi dung quan trong va nhiing ndi dung theo quy dinh cua Luét déu duoc
tap thé UBND Thanh phd ban bac dén chu, thong nhét. Céc phién hop ciia UBND
Thanh phd tiép tuc duoc thuc hién ding Quy ché lam viée va dam béo chat luong.

Bén canh nhiing két qua dat duoc, con mdt s6 ton tai, han ché nhu: Mot sb dé
an, du thdo van ban quy pham phap luat chét luong chua cao; Mét sé s&, nganh
chua chu dong trong viéc tham muu, dé xuét chuong trinh cong tac thude nganh,
linh vuc; thiéu quyét liét trong kiém tra, don ddc trlen khai thuc hién dan to1 chat
luong dé an trinh UBND Thanh phé chua dat yéu cau hogc phai dé xuat Iii tién do
[am anh hudng dén Chuong trinh cong téc chung.
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- Tinh dén hét ngay 15/11/2018, UBND Thanh pho da to chuc 734 cude hop
trong do: 11 phién hop Tép thé UBND Thanh phé dé théng nhét, cho y kién thong
qua 80 ndi dung theo Chuong trinh cong tic cia UBND Thanh phd va bao céo, toy
trinh, nghi quyét trinh Thanh Uy, HDND Thanh phé; Té chirc 723 cudc hop do Chu
tich va cac Phé Chu tich UBND Thanh phé tr tri dé chi dao giai quyét cac cong
viéc thuong xuyén theo chirc ndng nhiém vu; 85 cudc hop Ban Can sy Dang dé xem
xét, thong nhét chi dao 615 noi dung cong viéc do céc sd, ban, nganh va cac don vi
dé xuét; 10 cudc hop Giao ban UBND Thanh phé thang, quy voi lanh dao céc s,
ban, nganh, UBND cac quén, huyén, thi X&; to chie 11 cudce déi thoai v6i cong nhan
lao dong, nhén dan dé giai quyét cac van dé vé kién nghi, dé xuit va khiéu nai, t§
cdo. DA truc tlep chu tri hon 284 budi lam viéc, di kiém tra co s& tai cac quan,
huyén, thi xa dé chi dao giai quyet cac cong viée thuge linh vuc dugce phan cong va
chi dao xur ly cac vu viéc noi com, du luén nhan dan buc xtc. Dic biét, dong chi
Chu tich UBND Thanh phé d tryc tiép vé lam viéc voi lanh dao 18 quan, huyén’;
Chi dao ban hanh 18 Théng bao két luan vdi tong sb 506 ndi dung, nhiém vu duogc
giao cho cac sd, ban, nganh va 18 UBND quén, huyén. Qua cac cude lam vige véi
lanh dao quén, huyén, Péng chi Chu tich UBND Thanh phé da dinh hudng va chi
dao cac dia phuong tap trung bam sét cac nghi quyét, chi thi, van ban chi dao cua
Trung wong, Chinh phu, Thanh uy, HOND, UBND Thanh pho trién khai dong bd
cac bién phap, giai phap phat trlen kinh té xa hoi, phan d4u hoan thanh va hoan
thanh vugt mirc cac chi tiéu kinh té - x4 hoi ndm 2018, phén diu hoan thanh sém
cac chi tiéu Nghi quyet Dai hoi Dang bd nhiém ky 201 5-2020 dé ra. Pong thoi Chu
tich UBND Thanh phd chi dao cac so, nganh giai quyét, thao g& ngay nhung kho
khan, vuéng méc cta chinh quyén dia phuong, tap trung xu ly nhing van dé néng,
buc xuc cia nhan dan dia phuong.

- Chu tich, cac Pho Chu tich UBND Thanh pho da thuc hién 207 cue tiép va
lam viéc vai cac doan khéch trong nuéc va qudc té dé hop tac xuc tién dau tu, kéu
goi dau tu, hop tac vé van hoa, gido duc, trao doi kinh nghiém vé khoa hoc cong
nghé tién tién trén moi linh vuc, trong d6 ndi bat, da tiép xa giao va lam viéc vai 48
doan do Dai str quan céc nude; 159 doan cong tac cla cac chuyén gia, nghién ci,
Cb van, Tro ly cua cac Tép doan, Doanh nghiép, Cong ty, T6 chirc x4 hoi... dén
tham, lam viéc va c¢6 nhu cau hop tac, dau tu vao thanh phd Ha Noi.

- Uy ban nhan dén Thanh phd d tiép nhén va xt ly 57.965 vin ban cac loai,
trong do: Tiép nhén va xu ly 9.224 vin ban Trung uong, 48.741 van ban dia phuong;
Tiép nhan 2.923 glay moi hop; Tiép nhan va xir Iy 4.094 vin ban vuot cap; Tiép nhan
vaxur ly 3.285 hd so mét cira, trong d6: da hoan thanh 3.285 hé so (dat 100%).

- Tinh tir 01/01/2018 dén 12/11/2018, UBND Thanh phd di ban hanh 24.803
van ban cac loai, trong do: Quyet dinh quy pham phap luat: 26; Chi thi: 10; Cong
dién: 06; Ké hoach: 207; Quyét dinh hanh chinh: 6.087; Théng bao két luan cudc
hop: 615; Thong béo: 1.108; Cong vin UBND Thanh phé: 5.405; Cong vén clia van
phong UBND Thanh phé 8.656; To trinh UBND Thanh pho: 161; Bao céo Ban Can
su Dang: 519; Van ban Mat: 369.

? Gém: My Dirc; Gia Lam; Soc Son; Phu Xuyén; Mé Linh; Chuong M¥; Ba Vi; Phuc Tho; Quéc Oai; Hoai Puc; Thach
Thét; Thuong Tin; Béng Anh; Dan Phuong; Thanh Tri; Hai Ba Trung; Thanh Oai.
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- Uy ban nhan dén Thanh phé da tham dy nghiém tac cac chuong trinh cong
tac cua Chinh phu, ctia Thuong truc, Ban Thuong vu Thanh ty va Ban Chap hanh
Dang by Thanh phé; tiép nhan glay moi va cu ¢an bg tham dur 2.922 cudc hop, trong
do: 152 cue hop do Chinh ph t6 chire (trong d6 c6 10 Phién hop giao ban Chinh
phu thuong ky va 142 cude hop khac do Chinh phu cht tri to chirc); 521 cudce hop
do Thanh uy té chic (trong d6 66 cude hop do Thuong truc Thanh uy chu tri; 28
cudc hop Ban Thudng vu Thanh dy va 428 cudc hop khac do Thanh uy t6 chirc); 53
cudc hop do Thudng truc Hoi dong nhan dan Thanh phé chu tri t& chure; 2.196 cude
hop do cac S84, ban, nganh, UBND cac quén, huyén, thi x3, cac don vi trén dia ban
Thanh phé chui tri t chire dé gidi quyét cac cong viée lién quan.

Nim 2018, Thanh phé duogc giao chu tri, phdi hop céc co quan Trung uong t6
chirc thanh céng nhiéu hdi nghi, su kién chinh trj 16n dlen ra trén dia ban, ndi bat
nhu: Hoi nghi Ha Néi 2018 - Hop téc Diu tu va Phat trién; Hoi nghi trao déi xtic
tién dau tu, du lich gitta Ha N6i va Nhat Ban; Té chirc thanh cong Lé ky niém 10
nam thuc hién Nghi quyet s6 15/2008/QH12 ciia Quéc hdi “Vé viéc dleu chinh dia
g1o1 hanh chinh thanh phé Ha Néi Noi (01/8/2008-01/8/2018) va mot s tinh c6 lién
quan”; Dén nhan Huén chuong doc 1ap hang Nht; Té b chirc hop bao thong tin vé td
chirc sur kién thé thao quoc té tai Ha Noi; Phéi hop t6 chic Dai hdi thé duc thé thao
toan quoc 1an thir VIIL. Péng chi Chu tich UBND Thanh phd phat biéu tai Hoi thao
chuyén @& cua Dién déan cao cép vé& 4.0 voi chu dé “Xay dung do thi Thong minh
bén vimg trong ky nguyén 4.0”; T4 chirc L& hoi van héa am thuc Ha Néi nam 2018
nhim gbp phan gi61 thiéu, quang ba nghe thuat am thuc Ha Noi, ton vinh nét thanh
lich, van minh cua ngudoi Ha Noi, .

- Bén canh d6, UBND Thanh pho chu dong va thuong xuyén cung cép thong
tin cho céc co quan bdo chi Ha N6i va Trung uong theo Quy ché phat ngén va cung
cdp théng tin cho bao chi (ban hanh theo Quyet dinh s6 25/2013/QD-TTg, ngay
04/5/2013 cua Thu tuéng Chinh phu va quyét dinh s6 21/2018/0D-UBND ngay
05/9/2018 cua UBND Thanh pho ). Den ngay 05/11/2018, dé c6 hon 7.000 thong tin
trén bao chi néu ve céc linh vuc, van dé cua Thanh pho gom vi pham trét ty xay
dung, giai quyet dat dai, giao thong van tai va nhém van de dan sinh nhu an toan vé
sinh thuc pham, méi trudng, nudce sach cho cac ho dan, van dé vé giao duc dao tao,
y t, an sinh x4 hoi... UBND Thanh phé d3 ban hanh hang tram van ban chi dao giai
quyet nhimg théng tin béo chi phan anh, tr ong d6 Chu tich UBND Thanh pho truc
tiép ky 211 van ban vé cac linh vyc: kinh t€, giao théng, tai nguyén - moi truong,
vin héa - xa hoi va nhiing van dé dan sinh buc xtc,. . nhiéu vu viéc da dugc xt ly
dirt diém, dap tmg dugc mong mudn, ky vong ctia ngum dan.

Nam 2018, cac co quan hanh chinh cta Thanh phd di tiép 29.593 luot cong
dan den khleu nai, to cao’. Ngoai ra, Chu tich va cac Phé Chu tich UBND Thanh
phd t6 chuc tlep, déi thoai v&i cong dén; nghe cac don vi bao cao dé kip thoi chi dao
giai quyét ddi véi mét sé vu viec KNTC dong ngudi phirc tap’; P4 tiép nhan va xu

3 Gom: Cép Thanh phd tiép 2.316 luot cong dan; Cép huyén tiép 6.480 luot cong dan; Cép xa tiép 3.731 luot cong
dan S&, nganh tiép 804 lugt cong dan.

“ vu 496 cong dan ky hop ddng mua nha & xa hoi voi Cong ty TNHH Banh keo Thing Long thudc dy an td hop
nha & xa hoi va dich vu thuong mai AZ Thing Long tai thon Lai Xa, x& Kim Chung, huyén Hoai Duc; viée boi
thudng, hd trg khi thuc hién Du an xdy dung nha may san xuét Bia tai x3 Van Tao, huyén Thuong Tin; viéc tiép cac
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ly 35.983 don céc loai, gom: 6.914 don khiéu nai; 5.099 don té céo va 23.970 don
kién nghi, phan 4nh, dan nguyén véi ndi dung KNTC chi yéu lién quan dén linh vuc
quan ly, st dung dat dai, GPMB,... Nhin chung, cac don cua cong dan da duoc phén
loai, xtr Iy theo ding quy dinh cta phép luat. Vé giai quyet khiéu nai 16 cdo (KNTC):

nam 2018, toan Thanh phé da tiép nhan va thu ly theo tham quyén 4.899 vu KNTC
(gom 3.242 vy khleu nai, 1.657 vu t cdo); da giai quyét 4. 168 vu (g6m 2.727 vu
khiéu nai, 1.441 vu td c4o), dat ty 1€ 85,07%. Nhin chung, s6 vu con lai dang trong
thoi han giai quyet theo quy dinh phép luét. Qua giai quyét KNTC d kién nghi thu
hoi 2.766 triéu dong va 3.617 m2 dat; tra cho cong dan 3.217 trigu dong va 2.445
m2 dat; chi dao kiém diém trach nhiém 51 tap thé va 55 ca nhan dé Xay ra sai pham.

Chuyén co quan diéu tra 04 vu.

Uy ban nhan dén Thanh phé da chi dao tién hanh 376 cudc thanh tra (g0m: 256
cude theo ké hoach va 120 cudc dot xuat) nodi dung thanh tra tap trung vao cac linh
vuc: quan ly, st dung dét dai, giao dat; viéc quan ly va stir dung von, viéc thuc hién
nghia vu ngan sach nha nuoc tai cac doanh nghiép nha nudce true thude Thanh phd,
viéc thuc hién phap luat vé thanh tra, tiép cong dan, giai quyét KNTC va phong
chong tham nhiing, ... Qua thanh tra da phat hién sai pham 178,896 ty dong va 3,3
ha dét, kiém diém trach nhiém déi véi 42 tap thé va 75 ca nhan ¢4 vi pham; chuyén
co quan diéu tra 01 cudc.

4. Tang cu’O’ng ky cwong hanh chinh, ky luit cong vu, dam béo thye hién
Quy ché lam viéc ciia UBND Thanh phé

Céc thanh vién UBND Thanh phd d3 dé cao trach nhiém thuc hién chirc nang,
nhiém vu dugc giao; thuc hién nghiém tic cac Nghi quyét, chi dao cla Trung
uong, Thanh Gy, HDND Thanh phé; Thuc hién nghiém tic Quy ché lam viéc, chu
trong thuc hién Chuong trinh cong tac, chuan bj dé 4n, thuc hién nhiém vu dugc
giao. Duy tri thuc hién nén nép, khoa hoc lich cong tac tuan thang, quy cua UBND
Théanh phd, khong dé xay ra viéc chong chéo hodc bo tréng ndi dung can chi dao,
diéu hanh. Céng tac ra soat, thim dinh cac dé 4 an, ndi dung trinh, xin y kién UBND
Thanh pho dugc quan tdm hon, qua d6 gép phan nang cao chét lugng va rat ngin
dang ké thoi gian hop.

Thuc hién Quy tic ung xu, Ky ludt, ky cuong hanh chinh, UBND Thanh pho
tiép tuc tap trung chi dao siét chat ky lut, ky cuong hanh chinh, ning cao tinh than
trach nhiém, thai d6 phuc vu nhin dan cta doi ngii can b, cong chire, vién chuc; dé
cao trach nghiém, vai tro tién phong, guong mau cua ngudi dimg dau co quan, don
vi; Trién khai ké hoach va quan triét can b, cong chirc, vién chirc thuc hién cé hiéu
qua chii d& nam 2018: “Ndng cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong cua hé théng chinh
tri’”; Cha tich UBND Thanh phd ban hanh Chi thi sé 06/CT-UBND ngay 16/4/2018
vé tlep tuc siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh trong cac co quan, don vi thudc
thanh pho Ha Noi nim 2018, viéc trién khai thuc hién Chi thi hudng téi muc tiéu
thay ddi can ban tu duy, thai do, 1€ 161 lam viéc cua cén bo, cong chuc, vién chue,
cac trudong hop vi pham quy tic ng xt, c6 hanh vi nhiing nhiéu tiéu cuc ctia doi
ngii can by, cong chire, vién chirc da duge xur ly kip thoi, nghiém minh. Bén canh

cong dan duong DE La Thanh (day sd 18), phuong O Cho Dira, quéan Pdng Pa lién quan viéc thuc hién Dy an xay dung
dudng Vanh dai | doan Hoang Céu - Voi Phuc.
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do, UBND Thanh phé quyét dinh thanh lap T6 cong tac trién khai xay dung Chi s6
danh gia nang luc diéu hanh cua cac S&, co quan ngang S&, UBND cac quén, huyén,
thi xa thuc Thanh phd®; ké hoach cai thién, nang cao chi s6 hiéu qua quan tri va
hanh chinh cong cép tinh (PAPI) ctia thanh pho Ha Noi nam 201 8( ). ké hoach trién
khai Dé an "Cai thién, nang cao chat luong mo1 quan hé cong dan va co quan hanh
chinh thanh pho Ha Noi hudng t6i nen hanh chinh phuc vu, hién dai, chuyén nghiép
va hidu qua"; xay dung khung chi s6 CCHC cép x4 trén dia ban thanh phd Ha Nobi.

Tiép tuc thuc hién Chi thi s 01/CT-UBND ngay 03/02/2017, UBND Thanh
phd di chi dao thanh lap cac doan cong tac kiém tra, giam sat viéc thuc hién ky
cuong hanh chinh, ky luat cong vu; Chi dao thanh lap Doan Kiém tra cong vu nam
2018"; Poan kiém tra da t6 chirc thuc hién kiém tra viéc chip hanh ky luat, ky
cuong ngay tor ngay lam viéc dau tién sau Tét Nguyén Dan, dat trong tdm trong
kiém tra la cong tac chi dao, diéu hanh cta lanh dao co quan, don vi, viéc chép hanh
gio glac thoi gian lam viéc, tac phong va 1& 16 lam viéc ctia doi ngil can by, cong
chuc, vién chtrc, ngum lao dong, 6 chire va hoat dong cua B phan Tiép nhan hé so
va tra két qua giai quyét TTHC va viéc thuc hién cac quy dinh v cong tac tlep cong
dan. Bén canh d6, Poan kiém tra cong vu Thanh phd da kiém tra dot xuat ddi véi 33
don vi (01 S¢, 30 UBND x4, phuong, 02 don vi hiép quan thudc cac co quan nganh
doc Trung wong déng trén dia ban Thanh phd). Qua cong tac kiém tra cho thay
nhiéu dia phuong, don vi di c6 nhiing bién phap kién quyét trong viéc duy tri ky
cuong, ky luat hanh chinh, kip thoi chin chinh va xur ly nghiém nhiing truong hop vi
pham theo thdm quyén quan ly. Viéc tiép nhan xu ly, thao g& nhitng vudng mac,
klen nghi cia cic ca nhan, t6 chirc, doanh nghiép theo thim quyén da di vao nén
nép. Cac co quan, don vi trong hé thong hanh chinh Thanh phé da c6 su ph01 hop
twong dbi hidu qua trong giai quyet cong viéc va kip thoi xu ly nhitng vén dé cap
bach, nhay cam phat sinh, cac van dé dan sinh birc xtc. Tuy nhién, van con co quan,
don vi chua chap hanh nghiém chi dao ctia UBND Thanh phd vé ky luat, ky cuong
hanh chinh; cong tac thanh tra, kiém tra & mot sb it nganh, quan, huyén, dac biét la
cap phuong, xa con han ché. Poan Kiém tra ctia Thanh phd da kip thoi nhic nhd,
chan chinh mét s6 ton tai, thiéu sot tai cac co quan, don vi duoc kiém tra. Pong thoi,
dé nghi Tha truong cac co quan, don vi kip thoi chan chinh, khéc phuc nhimg thiéu
sOt, han ché; t6 chire kiém diém, xé4c dinh rd trach nhiém cé nhan va xt Iy theo thim
quyén dbi véi can bo, cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong co hanh vi vi pham va

kip thoi bao cao UBND Thanh phd.
IL MOT SO KET QUA PAT PUQC TREN CAC LINH VUC KINH TE - XA HOI
Véi su quyét liét, d6i mai trong phuong thire chi dao diéu hanh, thuc hién tét
cac nhiém vu Trung vong giao va c6 dot pha trén mét so linh vuc nhu: céi thién moi
truong déu tu; quan ly trat tu d6 thi, méi truong;... tinh hinh phat trién kinh té xa héi
Thi d6 ndm 2018 dat dugc két qua tich cuc va toan dién.

1. Két qua phat trién kinh té

Quyet dinh so 479/QD-UBND ngay 24 thang 01 nam 2018.
% Ké hoach so 69/KH-UBND ngay 14 thang 3 nam 2018.
7 Ké hoach sb 27/KH-UBND ngay 24/01/2018 va Quyét dinh s6 767/QD-UBND ngay 12/02/2018.
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I1.1. Cac cin doi l6n dwoc dim bao, nguon luc cho phdt trién dwoc cing co:
Cac giai phép vé thu ngan sach Nha nudc dugc cac cép, cac nganh thuc hién dong
b6, khan truong; Tong thu wéc dat 238,8 nghin ty déng, bang 100, 2% duy toan (tang
12,6% so véi cung ky). Piéu hanh chi ngan sach dung quy dinh, tiét kiém, dap ung
nhiém vu chi thuong xuyén cling nhu dot Xuét. Tlep tuc tai co cAu cac khoan chi theo
huéng tiép kiém chi thuong xuyén dé danh ngudn cho dau tu phat trién, ty trong chi
thuong xuyén giam con 50,8% (nam 2016 con 55,5%; Nam 2017 con 53,5%).

Tong von déu tu x3 hoi uée thue hién 340,8 nghin ty dong, tang 10,6%. Thu
hit dau tu nude ngoai udc dat 6,5 ty USD, dimg dau ca nudc sau 30 nam co6 hoat
dong dau tu nudc ngoai. Tin dung, ngan hang trén dia ban phat trién 6n dinh. Du
kién tong nguon von huy dong cua cac to chuce tin dung nam 2018 tang 17,43%,
vuot muyc tiéu dé ra 1a 17%, dam béo vdn cho dau tu san xuét, kinh doanh va tiéu
dung. Téng du ng tin dung tang 16,92%. Ty 1€ ng qua han dugc duy tri dudi 3%
tong du no.

Kim ngach xuat khau ting manh, dat 21,6% (ké hoach 1a 7,5-8%) vuot kha xa
50 VoI tc do tang cua nhép khau (8,2%). Trung binh 3 ndm 2016-2018, kim ngach
xuét khau ting 10,76% cao hon 5,5% cua giai doan 2011-2015.

Chi sb gia tiéu ding (CPI) binh quan udc tang 4,15 - 4,30% (nam 2016 1a 3,0%;
nam 2017 1a 3,01%); Nguyén nhan ting cao hon cac nam trudce la do tang gia ¢ cac
nhom hang vén tai, nha & va vat liéu xay dung, thudc va dich vu y té, luong thuc.

1.2. Kinh té tiép tuc phit trién, co céu chuyén dich ding huwong: GRDP tang
8,56% (cach tinh méi 147,37%) va duy tri ndm sau tang cao hon nam trudc (2017
tang 8,48%, 2016 ting 8,20%); Binh quan 3 nam 2016-2018 GRDP tang 8,41%
(cach tinh mai la 7,28%) - cao hon murc 7,3% ciia giai doan 2011-2015. Co cau kinh
té tiép tuc chuyén dich theo huéng tich cuc: ting ty trong nganh dich vy, cong
nghiép, xdy dung va giam ty trong nganh ndng nghiép. GRDP binh quan dau nguoi
nam 2018 theo gia hién hanh dat 4.080 USD/ngudi, gap 1,12 lan nam 2015.

Thanh phé da phé duyét: Quy hoach phat trién cum cong nghiép dén nam 2020,
c6 xét dén 2030; Pé an phat trién san pham cong nghiép chu luc dén nam 2020, dinh
huong toi ndm 2025; Thanh 1ap 05 cum cong nghiép (CCN) va xem xét thanh 18p
cac CCN du diéu kién theo quy hoach; Lua chon 61 san phim cia 36 doanh nghiép
di tiéu chi dé xét cong nhan san phim cong nghiép chi luc. Chi sb san xuét cong
nghi¢p trung binh nam 2018 udc ting 7,5%.

Di thu hit duge mét sé d an trung tdm thuong mai quy md 16n vao dau tu
trén dia ban. Tong murc luu chuyén hang hoa ban ra va doanh thu dich vu udc ting
9,5%. Du lich tiép tuc duoc tap trung phat trién. Nhiéu san pham dich vu duoc dua
vao phuc vu nhén dan va du khéach nhu: L& hoi van hoa, am thyc tai khu vuc khong
gian phd di b hd Hoan Kiém va phu cén; Khong gian biéu dién nghé thuat, 4m thuc
duong phd quan Tay Ho; Tuyen buyt du lich 2 ting “Ha Noi City tour Hop on - Hop
off’; Khong gian bich hoa phé Phing Hung; Chuong trinh biéu dién nghé thuét thuc
canh “Tinh hoa Béc B&” tai khu du lich Tudn Chau Ha Noi;... Nam 2018, khach du
lich dén Ha Noi dat 26,04 triéu luot, tang 9,3%; Trong do: khach quoc té 5,74 tridu
luot, tang 16%, vé dich trude 02 nam chi tiéu thu hit khach du lich quéc té (5,7 triéu
luot vao nam 2020).
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Mic du gap kho khan vé thoi tiét, nhat 1a anh hudéng dot mua 1d thang 7/20138,
dién tich bi ngdp ung hon 8.400 ha, Thanh phd da chi dao kip thoi, dong bd cac giai
phép khic phuc hau qué; gié tri san xuét nganh nong nghlep duy tri tang, dat 3,36%.
Nong nghiép tmg dung cong ngh¢ cao va lién két san xuit tiép tuc dugc khuyén
khich phat trién; Pén nay, c6 126 mo hinh Gng dung ndng nghiép cong nghé cao va
118 mo6 hinh lién két trong san xuat nong nghiép; hinh thanh va duy tri 76 xa chin
nubi trong diém, 25 ving nudi trong thily san tap trung;...

1.3. Méi truong dau tw, kinh doanh dwoc cai thién ro nét. Cai thién moi
truong dau tu; thao g0 kho khan cho san XUAt, kinh doanh; dam béo dién cho san
xuét va sinh hoat,.. tlep tuc duge quan tam. Da t6 chirc thanh cong Hoi nghi “Ha
Noi 2018 - hop tac dau tu va phat trién”; ngay tai Hoi nghi, da trao quyet dinh chu
truong dau tu, gidy ching nhan dau tuw cho 71 dy an vai tong s6 vbn dau tu hon 397
nghin ty déng (hon 17 ty USD), trong d6 ¢6 11 dy én dau tr nudc ngoai sb von
5,428 ty USD. Chi s6 Nang luc canh tranh cap tinh (PCI) dung vi tri 13/63 (tang 01
bac); Chi s6 Cai cach hanh chinh (PAR Index) dimg vi tri 2/63 (tang 01 bac). Day
manh thuc hién moé hinh co quan dang ky kinh doanh than thién va cac dich vu hd
trg doanh nghiép; Duy tri thuc hién 100% hé so dang ky kinh doanh qua mang;
Trién khai dién rong quy trinh tra két qua ding ky doanh nghiép tai nha/try sé;.
Uorc tinh nam 2013, cap Giay chimg nhén déng ky cho 25.742 doanh nghiép véi s6
von 280,1 nghin ty ddng, nang tdng sé doanh nghiép trén dia ban 1én 255. 280 doanh
nghiép. Tich cuc chi dao thdo g& kho khan, dAy nhanh tién do thoai vén, sap xép, co
phan héa tai cac doanh nghiép nha nudc trén dia ban. Pa hoan thanh phuong an ¢
phan hoa ddi v6i 01/15 doanh nghiép, phé duyét phuong an st dung cac co s¢ nha,
dat sau c¢b phan hoa ddi véi 04/15 doanh nghiép; hoan thanh thoai von nha nudc dau
twr tai 03/34 doanh nghiép theo danh muc tai Quyét dinh s6 1232/QD-TTg ngay
17/8/2017 ctia Thu twéng Chinh phii; hoan thanh thoai vén dau tu cia doanh nghiép
nha nudc tai 24/67 doanh nghiép theo chi dao ctiia Thanh phd.

2. Két qua phat trién do thi

2.1. Tiép tuc phin diu phii kin quy hoach: Di thuc hién hoan chinh lai 06 dd
an quy hoach phén khu ndi d6 HI, xin y kién Bé X4y dung trudc khi phé duyét,
Trinh Thu tuéng Chinh phi xem xét phé duyét Quy hoach chung dé thi Hoa Lac;
Trién khai lap 25 db an quy hoach phéan khu tai Séc Son, Xudn Mai, Phi Xuyén,
Son Ty va Quy hoach phan khu dé thi Hoa Lac; 03 d6 an quy hoach phan khu RS,
R6, GN-A dang dugc hoan chinh dé trinh phé duyét;... Ti 1¢ phu kin quy hoach dugc
duyét theo s6 lugng db an dén nay dat 83%, theo dién tich dat 86%.

2.2. Ha ting khung vé giao thong tiép tuc dwoc quan tém diu tu; trat tu, an
toan giao thong dugc dim bdo: DA hoan thanh dua vao sit dung cau vuot An
Duong; thong xe giai doan 1 duong truc phia Nam; phdi hop B Giao thong van tai
dua vao vén hanh cau Van Lang, duong Hoa Lac - Hoa Binh; khoi céng xay dung
dudng vanh dai 2 Cau Vinh Tuy - Nga Tu S;.. Tlep tuc quan tam phat trién giao
théng cbng cong: m& mai 15 tuyén, nang tong sd tuyen buyt trén dia ban lén 124
tuyen dau tu thay thé va ddi mai 239 xe buyt. T6 chirc tdt cac phuong an phan
lubng, tang cuong luc luong kiém tra, quan ly phuong tién van tai. Tai nan giao
théng duoc kiém ché, giam & ca 03 tiéu chi.
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2.3. Cac dy an cdp nudc sach dugc ddy nhanh tién dj: ba chap thuén cho 23
nha dau tu trién khai 34 dy 4n cap nuée (11 dy an phat trién nguodn; 23 du an phat
trién mang); hoan thanh dua vao vén hanh khai théc 02 du 4n phét trién ngudn (nha
méy nudc Béc Thang Long va Nha méy nudc mat song Pudng giai doan 1) va 02
du an khac du kién hoan thanh trong nam 2018 (tram Duong Noi va Dy an nudc
sach song Da). D4 hoan thanh 14 du 4n phat trién mang va mét s6 du an phat trién
mang khu vuc nong thén du kién hoan thanh trong ndm 2018 (04 x4 cla huyén Mé
Linh; 03 x4 cta huyén Thanh Tri; du an cép nudce cho huyén Pha Xuyén; dy an cép
nudc cho cac xa huyén Gia Lam;...). Ty 1€ nguoi dan do thi dugc cap nudc sach dat
xap xi 100%; khu vuc ndng thon du kién dat 55,5%, vuot ké hoach 1a 55%.

2.4. Thodt nudc va xir ly nudc thai,cai tao hé trén dia ban tiép tuc dwoc quan
tim: Pon ddc diy nhanh tién do cac du an thoat nudc (Hé théng thu gom va xu ly
nudc thai Yén X4, khu vuce d6 thi Quan Ha Pong va Son Tay, tram xu ly nudc thai
DPam Bay - Hb Tay,...). Cai tao mdi trudong nude hé ndi thanh, 1ap dat beé thay sinh,
may suc khi dé hd tro duy tri chat luong nudc. Tlep tuc hoan thién Pé an gia dich vu
thoat nudc trén dia ban va xay dung co ché, day manh x& hoi hoa xir Iy nude thai tai
cac cum cong nghiép.

2.5. Duy tu, duy tri 1ot hé thong ha tang ky thugt do thi, dam bao chiéu sang,
mé réng dién tich trong cdy xanh: Da hoan thanh ha ngam dudng day tai 55 tuyén
phd va chap thuan danh muc 56 tuyen phd trong ké hoach ha ngam dot 4. Tang
cudng chiéu sang do thi bang hé théng cong nghé dén LED tiét kiém dién nang.
Cong tac quan ly, duy tri cdy xanh, cong vién, vuon hoa, tham cd dugc quan tdm
dau tur theo hudng hién dai, giam cong cham soc va tang do phu cdy xanh. Dy kién
hét nam 2018, co ban hoan thanh chi tiéu trong 1 triéu cdy xanh, vé dich som 02
nam muc tiéu Chuong trinhtréng 1 triéu cay xanh.

2.6. Qudn ly trit tw xdy dung duoc chi dgo quyét liét. Tich cuc dbc cac quan,
huyén tiép tuc xur ly thu h01 phuc vu muc dich cong cong ddi véi 32 trudng hop nha,
dat khéng du diéu kién vé mat bang; xir ly 57 truong hop nha, dat khéng du diéu
kién vé mat bang xay dung hinh thanh sau khi trién khai cac du an giao thong méi.

2.7. Phdt trién nha ¢ dwoc quan tam; td@p trung thdo go‘ kho khan, vuong
mic cong tic quan Iy nha chung cu trén dia ban. Du kién tong dién tich san xay
dung nam 2018 dat 10,23 triéu m2. Dién tich binh quan nim 2018 dat 25,86
m2/nguoi. Thuce hién ra soat nha & xa héi, trong d6 xem xét thi diém dau tu cac khu
do thi nha & xa hdi tap trung trén nguyén tac céan déi tylé tong thé quy mé nha &
thuong mai toan Thanh phd. Xay dung ké hoach trién khai cac nhiém vu cu thé
trong phat trién va quan 1y qu§ nha tai dinh cu dén nam 2020; ra soét, xay dung thi
diém co ché dat hang xdy dung nha ¢ thuong mai dé tao 1ap quy nha & tai dinh cu;
kiém tra, don ddc chu dau tu cac du an dat hang xay dung nha & thuong mai lam nha
tai dinh cu. Trién khai xay dung phan mém quan ly nha & tai dinh cu, nha & xa hoi.
T6 chirc khic phuc ton tai vé phong chay chita chay tai cac nha chung cu tai dinh
cu. P bd tri duge 4.361 can ho, co ban du quy nha tai dinh cu cho céc dy én cong
trinh trong diém, cac duong vanh dai va cac tuyén dudng sit do thi.D3 thanh lap
dugc 457 ban quan tri/697 nha chung cu thuong mai. Thanh 13p Poan kiém tra, xir
ly vi pham quy dinh vé quan ly, sir dung nha chung cu trén dia ban; D3 kiém tra 55
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nha chung cu, lép hé so xir phat vi pham hanh chinh 10 truong hgp. Xay dung va
hoan thién co ché, chinh sach khung va ke hoach cai tao xay dung lai chung cu cu;
don ddc 20 don vi chi dau tu day nhanh tién do lap quy hoach chi tiét cai tao chung
cu cl;kip thoi kiém tra va b tri du can ho tai dinh cu dé phuc vu tam cu cho cac nha
nguy hiém cdp D trén dja ban quan Ba Dinh.

2.8. Thuec hign tot cong tic qudn ly dit dai va cdc ké hoach, chuong trinh, de
an khai thac tai nguyén, bao vé moi truong. Day nhanh tién do thuc hién dyu an
tong thé hé thong hé so dia chinh va co so dir liéu quan ly dat dai; T6 chic trién khai
Nghi quyét cia HDND Thanh pho vé danh muc cac du an thu hoi dét nam 2018,
danh muc cong trinh, du an chuyén muc dich dét trong lua, rimg phong hg, rimg dic
dung nam 2018. Tiép tuc thao g& kho khan, don déc tién do giao dat dich vu trén dia
ban. Cép Gidy chimg nhan (GCN) quyen str dung dét dugc ddy manh. Dén nay da
cap GCN va dang ky ké khai dat dai lan dau dat 99,4%; Cip GCN cho ho gia dinh,
ca nhén sau don dién d6i thira dat 99,01%. T chic quan ly, vén hanh céc tram quan
tric tu dong nudc, khong khi Nam Son, Soc Son va cac tram quan trac nudc, khong
khi tr dong; tiép tuc lap dat cac tram quan tric mdi. Pa 6 chire ddu thiu cac g6i
thau thudc dé an tham do, danh gia trir luong va chat luong khoang san cac diém mo
cat trén cac song thudc dia ban Thanh pho. Ra soat, kiém tra va xac dinh 187 “diém
den” vé 6 nhiém va buc xtc vé méi truong thuge 21 quan, huyén, thi xa. Day nhanh
tién do xdy dung cac khu xt ly chat thai ran bang coéng nghé tién tién.Pdi mai
phuong thirc thu gom réc, d4u thau cung cép dich vu theo hudng tang cuong co gici
hoa, két hop tuyén truyen van dong nhén dan bo rac dung gio, dung noi quy dinh.
Dua vao hoat dong 02 diém nghién phé thai xdy dung; hoan thanh dua vao quan ly,
van hanh trén 100 nha vé sinh cong cong béng von xa hoi hoa.

2.9. Xdy dung néng thén mdi tiép tuc dwoc ddy manh; doi song nhan din
khu viwe nong thon dwgc nang cao.

Tinh dén cudi thang 10 nam 2018, toan Thanh pho da c6 04 huyén duoc cong
nhan dat chuan ndng thon mai, gdbm: Pan Phuong, Bong Anh, Thanh Tri va Hoai
Duc; ¢6 297/386 xa (chiém 76,94%) dat chuén néng thén mai. Trong sb 89 x3 con
lai, c6 72 xa dat va co ban dat tur 15-18 tiéu chi, con 17 xa dat va co ban dat tir 11-14
tiéu chi. C6 khoang 27 xa dang hoan thién ho so dé nghi cong nhan dat chuin nong
thon méi nam 2018, du kién s xa dat chuan nong thén maéi ndm 2018 tang thém 30
xa, vuot ké hoach dé ra (26 x3), nang tdng s x4 dat chuan 1én 324/386 xa, ty 1€ dat
83,9%. C6 thém 04 huyén co ban hoan thanh cac tiéu chi dat chuin huyén néng thon
méi (Gia Lam, Qudc Oai, Thach Thét, Phuc Tho).

Poi séng néng dan khéng ngung dugc cai thién va nang cao, thu nhép binh
quéan dau ngudi nam 2018 dy kién dat 46 triéu dong/ nguoi/nam. Da s6 cac ho gia
dinh c6 nha kién ¢, khang trang. Cong tac y té, phong chéng dich bénh, cham séc
strc khoe noéng dan co nhiéu tién bo, 100% tram y té xa c6 béc sy cOng tac tai tram.
Ty 1é ngudi dan tham gia bao hiém y té trén dia ban toan Thanh phd dat 86,5%,
trong do, ty 1€ ngudi dén tham gia bao hiém y té tai cac huyén, thi x3 dat 83,53%.
C6 100% s6 xa két ndi Internet; hau hét cac hd c6 dién thoai. Ty 1€ hd ngheo khu
vue nong thon giam tur 3,65% (ndm 2016), giam xudng con dudi 2,57% (ndm 2017),
du kién 2018 con khoang 2,1%.
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3. Van hoa, xa hoi tlep tuc phat trlen, an sinh xa hoi dwoc dam bao; chit
lwgng cudc song cua nhan dan tirng budc duge ning cao

3.1. Cong nghé thong tin duoc chu trong diu tw, irng dung trong nhiéu linh
viee huong toi muc tiéu xdy dung thanh phé thong minh. bé dua vao vén hanh
chinh thuc hé thong phan mém mot cua dién tir dung chung 3 cap. Du kién chi tiéu
ty 1€ dich vu cong truc tuyén mirc d6 3, 4 dat 55%. Ha Noi xep thr 3 vé muc db sin
sang cho phat trién va img dung CNTT-TT; xép thir 1 vé chi sd cong nghiép CNTT.

3.2. Van hoa, thé thao tidp tuc phat trién; cong tic quan Iy 1¢ hi chuyén bién
tich cyc. TS chuc an toan, hidu qué cac hoat dong, su kién van héa, thé thao, nhét 1a
hoat dong ky niém cac ngay 1€ 16n cla dat nuoc va Thu do. Phéi hop véi cac tinh,
thanh pho trong nudc, cdc cac co quan, t6 chirc qudc té va cac Dai sir quan nudce
ngodi t chirc 122 su kién van hoa, 1& hoi tai khu vyc khong gian tuyén pho di bo ho
Hoan Kiém. P4y manh thuc hién 02 bd quy tic tmg xir. Van hoa doc tiép tuc duoge
trién khai hiéu qua véi nhiéu hoat dong phong phu trong va ngoai nudc. Cong tac
quan ly 1& héi duoc tang cudng, dam bao 1€ hoi dién ra an toan, lanh manh, tiét
kiém. P4 t6 chuc ra sodt, lap danh muc va danh gia h¢ thdng di tich va di san van
hoa phi vt thé; nhimg vu viéc vi pham trong quan ly vé di san ngay cang giam. Thé
thao thanh tich cao tiép tuc khang dinh vi tri dan dau trong cac giai thi dau trong
nudc va quoc té. Tai Asiad 18 doan Ha Noi v6i thanh tich 01 HCV, 06 HCB va 09
HCP, chiém 42,1% s huy chuong toan doan. Chuén bj t chirc Pai hoi Thé thao
toan qudc 1an thir VIII; Ra soat co s& vét chat chuén bi td chic Seagames 31,
Paragames 11 (nam 2021) va giai dua xe Cong thire 1 (nam 2020) tai Ha Noi.

3.3. Gido duc va dao tgo tiép tuc khang dinh vi tri dén dau vé chat lwong; hji
nhip quoc te dwoc didy manh; viéc thiéu trwong, I6p cuc b dwoc quan tim khdic
phuc. Ty 18 t6t nghiép THPT dat 99,16% (ca nude dat 97,57%); ty 1€ hoc sinh hoan
thanh chuong trinh Tiéu hoc dat 100%, chuong trinh THCS dat 99, 26%. Ha Noi t1ep
tuc dan dau vé sb luong, chit lugng trong cac ky thi hoc sinh gioi qudc gia va quoc
té. Quan tam giao duc thé chat, ban hanh Chuong trinh Stra hoc dudng cho tré mam
non va hoc sinh tiéu hoc. Thi dlem dao tao chuong trinh song bang ti tai THPT
qudc gia Viét Nam va ta tai Anh quéc tai 07 truong THCS va 01 truong THPT. To
chirc thanh cong ky thi Toan hoc Ha Noi mé rong lan thi 15. Tiép tuc dang cai td
chue ky thi Toan hoc Ha N§i md rong lan thir 16 va ky thi Olympic Toan va Khoa
hoc quéc té 1an thr 16 tai Ha Noi. T chuc tdt cong tac tuyén sinh dau cp; tiép tuc
tuyén sinh truc tuyén tai tit ca cac quén, huyén, thi x4 dbi véi mam non, l6p 1, 1op 6;
Thi va tuyén sinh 16p 10 chuyén, khéng chuyén va hé song bing dugc td chuc an
toan, hiéu qua, phan ludng hoc sinh hop 1y. T6 chirc tét ky thi tt nghiép THPT quéc
gia ddm bao ding quy dinh.Thuc hién ra soat, dleu chinh bd sung Quy hoach mang
ludi truong hoc trén dia ban nhim dap tmg nhu ciu ting cao vé ca sb lwong va chét
lugng, nhat 1a khu vuc néi thanh va cac khu vyce d6 thi hoa nhanh. Khéo sét thuc trang
1.270 trudng tiéu hoc va THCS, xac dinh 3.720 khu nha v¢ sinh can cai tao, xdy mdi
dé co phuong an, 1 trinh tong thé. Du kién cudi nam 2018, ty 1€ truong cong lap dat
chuan quéc gia dat 66,2% - hoan thanh sém 02 nam muc tiéu Pai hoi 1a 65-70%.

3.4. Cong tac kham chita bénh va chdm soc sicc khée nhdn din tiép tuc dwoc
cdi thi¢n; an toan thuc pham dwoc ting cuong; dich bénh dwoc kiém sodt. D dap
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(mg tang thém 6,3% luot kham, 1,05 lan diéu tri ndi tra va 1,24 14n diéu tri ngoai tra
so vOi nam 2017. Duy tri kham sang loc phat hién ung thu s6m dai trie trang, mién
phi cho cong dan Thi dé tir 40 tudi tré lén. Day manh hop tac quoc té trong kham
chita bénh; Di lam viéc v&i 92 doan qudc té trao ddi kinh nghiém, chia sé chuyén
mon k¥ thuat trong khdam chita bénh, nghién ctru khoa hoc. Phong chéng dich bénh
trién khai chu dong, dong bd nén cac ca méc bénh giam. Cong tac thanh tra, kiém tra
an toan thuc pham dugc ting cudng; 766 cira hang kinh doanh trai cdy trén dia ban
12 quan déu co dang ky kinh doanh (trude Dé 4an dat 30%) véi cac chi tiéu ATTP
déu dat cao. Ngoai ra, thue hi¢n 23 tuyén phd khong kinh doanh trai cay dudi long
dudng, via he. Tiép tuc thuc hién cé hiéu qua dé an “Sang loc trudce sinh, sang loc so
sinh”; X4y dung va thuc hién Ké hoach “Nang cao thé luc, tim voc nguoi Ha Noi”,
dé an “Cham soc strc khoe nguoi cao tudi”.

3.5. An sinh xd hoi dwoc dam bdo; cdc chinh sach xa hdi dwoc thuc hién kip
thoi, day di, ding doi twong; 1y 1¢ hé ngheo giam manh, hoan thanh sém 02 nam
muyc tiéu nhiém ky. Da vén dong Quy “Pén on, dap nghia” dugc 31,95 ty dong,
tang 4.439 s6 tiét kiém “Tinh nghia” véi kinh phi 4,94 ty dong; tu sia nang cap 100
cong trinh ghi cong liét st vai kinh phi 52,71 ty dong; tang 395,48 nghin sut qua
cho cac doi tugng chinh sach vdi so tién trén 157,3 ty dong Té chirc thanh cong
Chuong trinh “Vong tay nhén 4i”, hd trg 21 tinh 13,84 ty dong. Hoan thanh viéc hd
trg 4.162 nha & cho hd nghéo, vuot 2,8% ké hoach. Pa cép thé BHYT mién phi cho
296.657 nguoi thudc hd nghéo, can ngheo, nguoi lam néng 1am nghiép va cac dbi
tuong BTXH,... ty 1€ ho nghéo cu01 nam 2018 du kién con 1,19%, giam 0,5% so véi
nim trude, vugt KH (0,4%) va vé dich trude 2 nam muc tiéu Dai hoi (dudi 1,2%
vao nam 2020). Néu khong tinh ho ngheo huong chinh sach bao tro xa hoi, ty 1¢ ho
nghéo con dudi 0,6%. Xay dung va thuc hién t6t cac ké hoach, chuong trinh vé
cong tac Jao dong, viéc lam. D3 khai truong va dua vao hoat dong 02 diém giao dich
viéc lam V€ tinh tai huyén Thuong Tin, Phi Xuyén. Dy kién ndm 2018, toan Thanh
phd giai quyét viéc lam 190.000 ngudi; dao tao nghé cho khoang 200.000 luot
nguoi. Ty 1€ lao dong qua dao tao dat 63,18%, vuot KH (62%).

3.6. Khoa hoc va cong nghé ttep tuc dwoc quan tim; cdc nhiém vu nghién
ciru khoa hoc dwoc day manh. Trién khai Chuong trinh nghién ctru khoa hoc trong
dlem cap Thanh phd “Nhiing ludn cir khoa hoc d@é dénh gid két qua thuc hién Nghi
quyét Pai hdi XVI Dang bo Thanh phé (2015-2020), dinh huong phadt trién Thii do
giai doan 2020-2025, tam nhin dén nam 2030”. Cong tac nghién ciru, ung dung va
chuyen giao két qua ‘nghién ctru khoa hoc tiép tuc duoc ddy manh. Nam 2018, du
klen tu van huéng dan cho 28 t6 chirc, ca nhan thuc hién thu tuc, tién trinh bao '
quyén s hitu cong nghiép.

4. Cai cach hanh chinh dugc didy manh; ky cwong hanh chinh duge ciing
cb; chit lwrgng thuc thi phap luat dugee nang cao; 'llep cong dan, giai quyet
khiéu nai, t6 cao va phong chong tham nhiing, lang phi dugc ting cuong.

4.1. Lwa chon dung va tring chi dé nim 2018 "Nang cao hi¢u lyc, hiéu qud
hoat dpng ciia hé thong chinh tri". Tiép tuc dbi méi sip xép tb chirc bd may, nang
cao hiéu luc, hiéu qua thyc thi phap ludt va sy lanh dao, chi dao diéu hanh & tat ca
céc nganh, cac cip: Ban giao Poi Quan ly trat ty x4y dung d6 thi; Thanh lap Trung
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tAm Y té - Dén sb; Ban hanh ké hoach sip xép, o chuc lai cac don vi su nghlep cong
lap, doanh nghiép nha nudc; Tiép tuc thuc hién tinh gian bién ché gan véi vi tri viéc
lam; phé duyét 12 dot tinh gian bién ché voi 695 nguoi. Nghién ctru, hoan thién Pé
an thi dlem quén ly theo mé hinh chinh quyén dé thi; Dé an thi diém kiém nhiém
mdt s6 chirc danh lanh dao cha chét tai cac quén, huyén, thi x4; Dé an xay dung cac
huyén: Hoai Duc, Gia Lam, Pong Anh, Thanh Tri thanh quén vao nam 2020. Thuc
hién ra soat, danh gia TTHC, qua d6 don gian héa 61 TTHC thudc 07 linh vue quéan
ly nha nuéc. Thanh pho la dia phuong dau tién ban hanh quy dinh vé viéc thuc hién
co ché “mét clra” va “mét cia lién thong” dbi véi cac don vi su nghiép cong lap,
doanh nghiép, hop tac xa c6 cung ung dich vu cong.

4.2. Céng tic din tpc, ton gido tiép tuc dwoc quan tim. Cac chinh sach dan
tdc, tAn gido dugc thuc hién kip thoi, dung dbi tuong. Pén nay trén dia ban Thanh
phd da khong con thdn, xa déc biét kho khan (hoan thanh trugc 3 nam so voi muc
tiéu Dai hoi 1an tha XVI Pang bd Thanh phd). Kip thoi giai quyét cac nhu cau chinh
déang clia cac ton gido, hudng dan cac ton gido to chirc hoat dong dung ton chi muc
dich va phap luét cua Nha nude, ting cuong khoi dai doan két dan toc, han ché cac
hoat dong ton gido trai phép, khong dé phat sinh cac tu diém phirc tap.

4.3. Cong tdc ra sodt van bin quy pham phap lugt tiép tuc dwoc day manh;
tuyén truyén phdp luit dwoc thuc hién séu réng. Di hoan thanh ra soat, kiém tra
512 van ban quy pham phap luat thudc 25 linh vuc. Phéi hop voi Bo Tu phép to
chirc danh gia 05 nam thi hanh Ludt Thi d6. Cong tac pho bién gido duc phap luat
tlep tuc dugc trién khai sau rong, dat két qua tich cuc. Trlen khai xdy dung x& dat
chuén tiép cén phap luét, dén nay c0 428 x&, phuong, thi tran dat chuén (ty 18 73%).
Céng tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t& céo va phong chéng tham nhiing,
lang phi dugc tang cuong.

5. Cong tac quoc phong duwge cung ¢d; an ninh chinh tri - trat ty an toan
xa hgi dwgc dim bao; cac hoat dong doi ngoai dugc quan tam.

Quéc phong, an ninh dugc giit ving; trat tu, an toan xa hdi duge dam bao. Cac
luc lugng chiic nang da bao vé an toan tuyét déi cac muc tiéu trong diém, hon 1.500
luot su kién, hoat dong (tang 86 ky cudc so voi 2017) caa cac dong chi lanh dao
Dang, Nha nudrc, cac doan khach qudc té, cac su kién chinh tri, vin hoa, xa hoi d1en
ra trén dia ban Thi do, khong dé xay ra khung bd, pha hoai, trung dong ngudi tudn
hanh trai phép luat. Ngén chan, han ché, v6 hiéu hoa 4m muu, y do t6 chirc 15 cudc
tap trung dong nguoi tuan hanh trai phap luat. Chi dao giai quyét cac vu viée phue
tap v€ an ninh ndng thoén, do thi. Pam bao an ninh, trat tur 17 cudc cudng ché,
GPMB. Duy tri c6 hiéu qua cac to cong tac 141, 142, cac td canh sat bao vé, luc
lugng huéng dén, tuan tra dam béo an toan giao thdng, bao vé trat ty an toan tai 15
bénh vién 16n... Toi pham hinh su tiép tuc dugc kiém ché, giam 493 vu so v4i nam
2017.

Ban Chi dao 197 Thanh phé thuc hién nhiéu giai phép dong bd, huy dong su
tham gia cua cac co quan hitu quan duy tri dam bao trét tu an toan giao thong, trat tu
do thi, trat tu xay dung va vé sinh moi truong trén dia ban. Cong tac phong chay
chira chay (PCCC) va ctru nan, ctru hd tiép tuc duoc tang cuong. Duy tri nghiém ché
d6 san sang chién déu, truc ctru hd, clru nan. Dién tap khu vuc phong tha va té chiic
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thuc binh xtr tri tinh hudng an ninh gan v6i tinh hudng chita chay, ctu nan, ciru hg,
khac phuc hdu qua dam bao an toan, tiét kiém, sat vdi tinh hinh thyuc té, dat két qua
tot (11/12 quan, huyén; 126/126 x4, phuong, thi tran d t6 chuc dién tap). Thuc hién
tdt cong tac tuyén chon va goi cong dan nhép ngil. bang ky nghia vu quén sy lan
dau cho 36.064 cong dan nam du 17 tudi; Boi dudng kién thic qudc phong va an
ninh dbi tuong 2, 3, 4 dam béao chat lugng.

Hoat dong (101 ngoai dugc quan tdm. Thanh pho da don tiép va lam viéc véi
226 doan khach quoc té, trong do c6 08 doan dai biéu cap cao thi do, thanh ph cac
nuoc va mot s6 tap doan kinh té 16n thé gioi; ph01 hop don 05 doan nguyén thu quéc
gia tham cdp nha nudc t6i Viét Nam; ph01 hop to chure nhiéu su kién déi ngoai 16n
cta dat nude va tich cuc tham gia cac t6 chirc quéc té...Nam 2018, Thanh phé da ky
két 13 thoa thuan qudc té, dién hinh 1 thoa thuan véi tap doan Sumitomo cam két
dau tu hon 4 ty USD xdy dung thanh phé théng minh, Tap doan Fomula One dua
Giai dua cong thirc 1 (F1) vé Ha Noi.

II1. PANH GIA CHUNG, HAN CHE VA NGUYEN NHAN:
1. Panh gia chung

Néam 2018, UBND Thanh phé Chu tich UBND Thanh phb tlép tuc doi méi
phuong phap lanh dao, chi dao, diéu hanh theo hudng séu sat, quyet liét, rd trach
nhiém; da tap trung giai quyét, xur ly, nhimg van dé 16n, van dé kho; tranh thu su
lanh dao cua Trung wong, Thanh uy, phdi hop chat ché voi Thuong truc HDND,
Mit trdn T quéc, Lién doan Lao dong Thanh pho tao thanh sttc manh tong hop.
Trong cong tac diéu hanh ludn thuc hién nguyén tic chap hanh  nghiém quy dinh cua
phap luét; quy dinh, Quy ché 1am viéc cua Chinh phu, Quy ché lam viéc cia UBND
Thanh phd, trong do dac biét coi trong: (1) Tang cuong ky cuong, ky luét hanh
chinh trén tinh than 5 r3: “rd ‘nguoi, 6 viée, rd quy trinh, rd trach nhiém va r hiéu
qua”, “maot viéc - mot diu mbi xuyén sudt”. (2) Quyét tam dbi mai phuong thure chi
dao, diéu hanh theo hudng phuc vu nguoi dén va doanh nghlep (3) Pé cao ché do
va phuong thirc 1am viéc tap thé UBND Thanh phd két hop véi trach nhiém cua Cha
tich UBND Thanh phd; phan cong rd nhiém vu cac dong chi Pho Chu tich trong chi
dao va td chuc thuc hién nhiém vu; cac quyét dinh cia UBND Thanh phé duoc ban
hanh dung trinh ty, thu tuc, luén duge ban bac thong nhét, tao su dong thuan trong
tap thé Ban Céan su Pang UBND Thanh phé, tap thé UBND Thanh phé. (4) Ludn
bdo dam su tap trung, dan chu, dé cao trach nhiém, hiéu qua. (5) Céc quyét dinh,
chinh sach ctia lanh dao UBND Thanh phé luén dugc cong khai, minh bach, dan
chil trong tat ca cac khau, cac ndi dung, tir khi ban hanh dén t6 chirc thuc hién.

Dic biét 1a Thanh phd da chon dung va tring chli de nam 2018 "Nang cao hi¢u
luc, hiéu qua hoat dong cia hé thdng chinh tri” va quyét liét trong chi dao trién khai
thuc hién. Qua do, céac linh vuc kinh té-xa hoi ndm 2018 cta Thanh phé dat dugc két
qua tich cuc va toan dién, ndi bat la:

(1) Tét ca 20/20 chi tiéu phat trién KT-XH du kién déu dat va vuot ké hoach,
trong d6: Thu ngan sach trén dia ban vuot 0,2% dy toan; 08 chi tiéu kinh té x4 hoi

virot ké hoach: (1) Kim ngach xuét khau tiang 21,6%, KH 1a 7,5-8%; (2) Ty lé tré em
duéi 5 tudi bi suy dinh dudng giam 0,3%, KH 1a 0,1%; (3)Ty 1€ lao dong qua dao

tao dat 63,18%, KH la 62,0%; (4)S4 truong cong Jap dat chudn qudc gia ting thém
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90 truong, KH 1a 80 truong; (5)Ty 18 dan sé duoc cung cp nude sach khu vuc nong
thon dat 55,5%, KH 1a 55%; (6) S6 x3 duogc cong nhan dat ti€u chi ndng thon mai
tang thém 30 xa, KH la 26 x&; (7)Giam ty 1€ hd ngheo so véi nam trude 0,5%, KH 1a
0,4%,; (8) Ty 1€ bao phu BHYT dat 86,5%, KH la 85,3%. Mot s6 chi tiéu dat duoc
cta nam 2018 d4 gop phan hoan thanh sém 2 ndm so véi muc tiéu Pai hoi Pang bd
Théanh phé nhiém ky 2015-2020 dé ra®,

(2) Tang truong kinh té GRDP ting 7,37% - cao nhét trong 3 nam tré lai day;
Co cau kinh t€ chuyén dich ding hudng: tang ty trong nganh dich vu va cong nghiép
xdy dung, gidm ty trong nganh nong nghiép.

(3) Thu hut dau tu nude ngoai du kién dat 6,5 ty USD - dung dAu ca nudc va
cao nhat ké tur khi thuc hién chinh sach thu hit dau tu nude ngoai. Trong 3 ndm
2016-2018 thu hut dugc gan 13,25 ty USD, bang 2,12 lan giai doan 2011-2015.

(4) Khéch du lich tiép tuc tang ¢ muc cao; khach quéc té udc dat 5,74 tridu
luot, tang 16%, vé dich trudc 02 nam chi tiéu thu hat khach du lich quéc té (Nghi
quyét 06/NQ-TU dé ra 5,7 triéu luot dén nim 2020); Cong suét st dung budng
phong khach san binh quan dat 64,86%.

(5) Co ban hoan thanh Chuong trinh trong 1 triéu cdy xanh; Chi dao tréng cay
xanh, chinh trang d6 thi c¢6 nhiéu dbi mdi, tiét kiém, giam chi phi duy tu va dam bao
bén vimg; Dién tich phu xanh cta Thanh phé khong ngimg tang, tao canh quan va
giam tac dong ctia bién dbi khi hau, 6 nhiém mai trudng; Phat huy két qua dat duoc,
Thanh phé tiép tuc chi dao trong thém 600 nghin cdy cho giai doan 2019-2020.

(6) Cong tac ddi ngoai dat nhiéu két qua ndi bat va toan dién trén tat ca cac linh
vuc chinh tri, kinh té, vin héa, dbi ngoai nhan dan; Hiéu qua cong tic dbi ngoai
duoc ning cao (trong 3 nam 2016-2018, Thanh phd da ky 20 thoa thuan quéc te)
Vai tro, vi tri cua Tha do trong hoat dong ddi ngoai duogc khang dinh, mé ra nhiéu
co hdi hop tac kinh té, van hoa, thuong mai, dau tu va du lich.

(7) Céc linh vurc khac déu ¢ chuyén bién tich cuc: Thu ngan sach lién tuc ting
qua cac nam va vuot du todn; co cau chi ngan sach dich chuyén tich cuc theo huéng
tang chi dau tu, giam chi thuong xuyén. Quan ly do thi duoc day manh; cong tac
chiéu sang, chinh trang dudng phé duoc d6i méi; quan ly hé phd, vé sinh méi
truong duoc duy tri tot. Ung dung cong nghé thong tin duge quan tdm, timg budc
hinh thanh cac diéu kién xay dung dit lidu 16n va thanh phd thong minh. Cac linh
vuc van hod, gido duc, khoa hoc va cong nghé tiép tuc phat trién; nhiéu 1& héi van
hoéa, 4m thuc duogc t chirc thuong xuyén tao sirc hut cho du lich. Nhiéu ky thuét
méi dugc ap dung trong chita tri; chi dong kiém soat dich bénh. Québc phong dugc
cung cd; an ninh chinh tri, trat tu xa hoi dugc dam béo.

2. Han che va nguyén nhan

8 (1) Ty 1é hé nghéo con 1,19%, muc tiéu ca nhiém ky la dudi 1,2%; Néu khong tinh hd nghéo huéng chinh sach
bao tro xa hoi, ty 1& hd nghéo con dudi 0,6%; Co 4 quan khong con ho ngheo (Cau Gidy, Tay Hb, Ba Dinh, Thanh
Xuan). (2) Ty I¢ xd dat chudn ndng thén moi la 83,9%, muc tiéu ca nhiém ky 1a 80%; C6 thém 04 huyén co ban
hoan thanh céac tiéu chi dat chuan huyén noéng thon moi (Gia Lam, Qudc Oai, Thach That, Phiic Tho). (3) Ty lé
trweong cong ldp dat chudn quéc gia la 66,2%, muc tiéu ca nhiém ky la tir 65-70%; Chét lugng va tiéu chuan gigo duc
dugc quan tim nang cao theo hudng tiém can nhanh véi chuan qudc té.

19



Bén car!h nhitng két qua dat duoc néu trén, van con mot sd tdn tai can dugc
quan tam khac phuc nhu: (1) Hién tuong Un & giao thong, ting ngép khi mua to van
xay ra; Cong tac thanh tra, kiém tra, xr ly cac vi pham V€ trat ty an toan giao thong,
trét tur do thi c6 ltc, c6 noi chua kip thoi, chua kién quyét; Thu gom rac thai c6 budc
tién by, tuy nhién y thuc gitr gin vé sinh méi trudong cua mot bo phén td chirc, c4
nhan chua tét; Trét tur xay dung do thi ¢6 chuyén bién tich cuc nhung két qua chua
viing chéc; mot sb cong trinh vi pham tén dong chua duoc xir ly dirt diém, nhét 1a vi
pham xdy dung trén dét nong nghiép, dét rimg...Céng tac quan ly van hanh sir dung
nha chung cu tai dinh cu, nha chuyén dung cé tién bd nhung van con bét cip, chu
yéu lién quan dén sira chira trang thiét bi sir dung chung, thang may, PCCC, chéng
thdm, dot, tranh chdp quy bao tri... (2) Con mdt s6 khoan thu ngan sach du kién kho
dat duy toan; Tién do xdy dung cac cong trinh trong diém con vudng méc, cham tién
do; Chinh sach khuyén khich chua d manh dé thu hut doanh nghiép dau tu trong
linh vuc néng nghiép, ché bién ndng san, chudi gia tri,... (3) Tinh trang ng dong bao
hiém x3 hoi di giam va c6 chuyén blen tich cuc tuy nhlen van con khé cao. Nhiéu
truong trong khu vue ndi thanh co s6 16p/truong, s6 hoc smh/lorp vuot tiéu chuan
quy dinh; tién do kiém tra, cong nhan lai truong chuan qudc gia con cham. (4) Cong
tac cai cach hanh chinh co6 chuyen bién rd rét, song viéc “quan ly, diéu hanh cua bd
may hanh chinh & mot sb cép, nganh, linh vuc chua quyét liét; mot bd phéan can bo,
cdng chirc 1am viée chua hét trach nhiém; ¢o luc, ¢6 noi con gay phién ha déi véi
ngudi dan va doanh nghiép. Xép hang chi sé PAPI con & vi tri thap (56/63). (5) Tinh
hinh khiéu kién tap trung déng ngudi con xay ra; tinh hinh an ninh trat tu tai mot so
khu chung cur va khu vire néng thon con tiém an phic tap, con tinh trang trom cép
vét, chéo kéo khach tai cac diém du lich..

Nhing han ché néu trén co nguyén nhén khdch quan 1a do cac quy dinh phap
ludt méi vé dat dai thay ddi gay kho khan cho GPMB; Quy trinh thi tuc vé diu tu,
xdy dung theo cac Luat moi co nhiéu thay doi dan dén kéo dai thoi gian tham dinh
va anh huong tlen dd cua du an; Phuong tién giao thong tang nhanh va tang cao hon
toe do phat trién clia ha tang, nhiéu doan dudng dang thi cong da gay ra un tic tai
mot s6 diém nhét 1a gio cao diém; Tdc do do thi hoa cao, di dan co hoc 16n tao ra ap
luc 1én toan b ha tang k§ thuat va xa hoi ciia Tha d6, nhét 14 khu vuc ndi thanh; Chi
tiéu cua Trung wong giao cao (thu ngan sach) so véi mire binh quén hang nam va
kha néng thuc hién;... Ngoai ra, quy mo, khéi luong, tinh chét phuc tap cua nhiing
cong viéc hang ngay phai gidi quyét ngay cang lon, vdi nhilng yéu cau, doi hoi ngay
cang cao trong khi ngudn luc con han ché.

Nguyén ngan chu quan chu yéu la do giai quyét cong viéc thiéu tap trung, thiéu
sang tao, chua thyuc su quyét liét; Nang luc ctia mot bd phan can bd chua dap tmg
yéu cau nhiém vu, y thire ky luat co chuyén bién song chua dong bo; Chi dau tur
mét s6 du an con thiéu cha dong, thiéu tinh chuyén nghiép.Su phdi hop gitra nganh
voi nganh, gilta nganh vai cép trong chi dao, diéu hanh va t6 chirc thuc hién mot s6
cong viée, linh vuc duge phén cong, phan cap, Gy quyén con bi dong, thiéu chat ché,
thiéu hiéu _qua. Cong tac tuyén tuyén, vén dong nhan dan chua dat hiéu qua can
thiét; su déng thuén co ban tdt song van ton tai nhidu bo phén nho gay can tro, kho
khan trong thuc thi chinh sach, phap luat. Cong tac kiém tra, giam sat, xt ly vi pham
ky luét cua nhiéu don vi co sO chua dugc thuc hién thuong xuyén, két qua con han

1
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ché; chwa c6 céc bién phép ché tai di manh trong viéc ngén chan, x& ly kip thoi cac
sai pham va biéu hién tiéu cuc xay ra trén dia ban.Y thirc chip hanh phap luét cia
nguoi dan trong viéc tuan thu trat tu giao thong, trat tur xay dung d6 thi, bao vé méi
truong, phong chdng chay nd,... con han ché, ché ti xu phat con thap, chua du
manh. V& phia doanh nghlep, nang luc canh tranh con yéu, kha nang vé tai chinh,
quan ly diéu hanh va du bao thi trudmg, chién luge dau tu con nhiéu han ché.

Phan thi hai
NHIEM VU TRONG TAM CHi PAO, PIEU HANH NAM 2019

Nam 2019, du bao tinh hinh thé giéi va khu vuc tiép tuc chuyén bién nhanh,
dién bién phirc tap, khé ludng, co hdi va thach thirc dan xen. Quan hé gilta cac nudce
lom, tap hop luc lugng trong khu vye, tinh hinh cac diém nong, cac van dé an ninh
phi truyén thong, tinh hinh bién Dbéng co thé c¢6 nhimg dién bién phtrc tap. Kinh té
thé gidi du kién dat dinh phuc hdi vao nam 2018-2019, sau do c6 thé giam toc dan.
Chinh séch kinh té ciia cac nudce 16n du bao s€ theo hudng thu hep lai, kinh té Trung
Quéc s& duy tri tang trudng 6n dinh & muc vira phai, kinh té An Do ¢ vai tro ngay
cang 16n hon. An D6 Duong - Chau A - Thai Binh Duong tiép tuc 1a khu vuc wu
tién chlen luge clia cic nuée 1on. Lam phét va gia ca hang hoa thé gisi du béao s@
giam tdc trong giai doan 2019-2020 sau khi phuc h01 manh trong ndm 2018 nho
tang truong kinh té toan cau tich cuc va cung - cdu hang héa manh 1én. Trat tu
thuong mai thé g101 c6 thé sé thay d01 Cach mang cong nghiép 4.0 phat trién manh
mé, tic dong sdu sic dén sur phat trlen clia cac quoc gia. Canh tranh chién lugc thong
qua cong nghé ngay cang quyét liét’.

Bén canh thach thue cling co nhiéu thoi co va thuan 101 d6i voi Thanh phd
nhu: Kinh té trong nude du bao s€ co su phuc hoi 16 rét hon do tac dong tich cyc tir
kinh té thé gidi, dong thoi cac nén tang co ban cua nén kinh té van duy tri tot;
Thuong mai va dau tu tiép tuc gla tang do tién do hoi nhép kinh té thé gidi ngay
cang sau rong; Pac biét 1a kinh té cia Thanh phd s& c6 xu huong tang truong cao
hon; thu ngan sach dugc du béo tang va dich chuyén theo hudng bén viing; maéi
truong dau tu, kinh doanh tiép tuc duoc cai thién; ung dung cong nghé thong tin
trong quan ly nha nuéc dugc Thanh phd quan tam thuc hién manh mg, timg budc
hinh thanh cac yéu t6 can ban ctia thanh phd théng minh nhim tang cuorng hiéu qua
quan ly nha nudc trén cac linh vuc; cai cach hanh chinh, bao gébm cai cach by may
va thd tuc hanh chinh dat két qua tét va tiép tuc dugc ddy manh; an sinh x3 hdi ¢6
chuyén bién tich cuc, khong ngimg duoc quan tdm toan dién.

Dé hoan thanh théng loi cac muc tidu, chi tidu phat trién kinh té - xa hoi va du
toan ngén sach Nha nudce nam 2019, tép thé UBND Thanh phd xéc dinh phuong
hudng, nhiém vu trong tdm chi dao, diéu hanh nam 2019 nhu sau:

® Dy bao cita Chinh phu tai Bao cdo danh gia giita ky thuc hién ké hoach phat trién KT-XH 5 nam 2016-2020 sb
471/BC-CP ngay 12/10/2018 trinh Ky hop thir 6 Québc hoi khoa XIV.
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I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CHUNG

1. Tiép tuc d6i méi cong tac chi dao, diéu hanh theo phuong cham 5 r6: “ro
nguoi, ro vigc, ro quy trinh, ro trdch nhiém va ro hiéu qua’, “mot viéc - mgt dau
moi xuyén suét” va thuong xuyén kiém diém tién do trién khai thyuc hién theo
Chuong trinh cong tac nam 2019 cia UBND Thanh pho Trong cong tac 1anh dao,
chi dao, diéu hanh dam bao thuc hién theo nguyén tic chip hanh nghiém quy dinh
cua phap ludt; quy dinh, quy che lam viéc cta Chinh phd, Quy ché 1am viéc cua
UBND Thanh phd, trong dé tlep tuc coi trong tang cuong ky cuong, ky luat hanh
chinh; phuong thic chi dao, diéu hanh theo hudng phuc vu nguot dan va doanh
nghiép; dé cao ché do va phuong thuc lam viée tap thé UBND Thanh phd két hop
vai trach nhiém cia Chu tich UBND Thanh phé; bdo dam tap trung, dan chu, dé cao
trach nhiém, hi€u qua; cac quyét dinh, chinh sach cua lanh dao UBND Thanh phé
luén dugc cong khai, minh bach trong tht ca cc khau, cac né1 dung, tir khi ban hanh
dén td chirc thuc hién.

‘Nam 2019, UBND Thanh phd tiép tuc phat huy tinh than doan két, quyét tam
khic phuc nhiing ton tai, han ché da duogc chi ra trong nam 2018, thuc hién va hoan
thanh v6i murc cao nhat cac chi tiéu, nhiém vu phat trién kinh té-xa hoi; bam sat chi
dao va trién khai quyét liét, dong bo va toan dién cac nghi quyét, két luén ctia Trung
uong, Quéc héi, Chinh phu, cua Thanh iy va HDND Thanh phé hudng té1 muc
tiéu: Cai thien manh mé moi truong dau tu, kinh doanh, khuyén khich doi moi sang
tao, khoi nghzep, phat trzen doanh nghiép ca vé s6 luong va chat luong. Tiép tuc tdi
co cdu cdce nganh kinh té géin voi déi méi mé hinh tang truong, ndng cao nang sudt,
chat lwong, hiéu qua va sikc canh tranh. Thue hién t6t hon nita cong tde qudn Iy quy
hoach, xdy dungdo thi, xdy dung nong thén moi gdin voi quan ly tai nguyén, bao vé
- méi truong. Phdt trién su nghzep van hoa, gido duc, y té; dam bao an sinh xa hgi,
ddo tao nghé, tao viéc lam va cdi thién doi song nhan dan. Tang cuong ung dung
cong nghé thong tin trong quan ly, diéu hanh, timg bude xdy dung thanh pho théng
minh. Pdy manh cdi cdch hanh chinh, tinh gon bg may, tinh gian bién ché; nang cao
hiéu qua chi dao, diéu hanh va thuc thi phdp ludt.Quyét liét phong chong tham
nhilng, ldng phi trong do nhan manh vai tro, trach nhiém cua nguoi dimg dau cdc
nganh, cde cdp.Ciing cé quoc phong, an ninh; dam bao trdt tw an toan xd hoi. Nang
cao hiéu qua céng tdc doi ngoai va héi nhép quéc té.

2. Mot s6 trong tim chi dao, diéu hanh nam 2019

Uy ban nhan dan Thanh phé tiép tuc tap trung chi dao thuc hién hiéu qua cac
nhiém vu, giai phap tai Chuong trinh hanh dong cua UBND Thanh phd vé cac
nhiém vu, giai phap phat trién KT-XH va du toan ngan sich nha nudc ndm 2019;
Tlep tuc phan dau hoan thanh dat va vuot toan bd cac chi tiéu KT-XH nim 2019;
chuén bj tt ndi dung phuc vu cac chuong trinh lam viéc ciia Thanh uy va cac ky
hop ctia HDND Thanh phd; Sém ban hanh Ké hoach phat trién kinh té - xa hoi nam
2019; Bam sat cac chi ti€u Pai hoi Dang by Thanh phé dé ra, ddc biét 13 05 nhiém
vu trong tdm, 03 khéu dot pha Nghi quyét Pai hoi Pang bd Thanh phd 1an thir XVI
da dé ra dé chi dao, diu hanh, dam bao hoan thanh toan bd cac chi tiéu cua ca
nhiém ky 2015-2020.
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- Tiép tuc thuc hién manh mé cai cach hanh chinh; Tang cuong ky luat, ky
cuong hanh chinh, ky luét cong vu; Pay manh ung dung cong nghé thong tin trong
quan ly, diéu hanh; Day manh don gian héa thu tuc hanh chinh (TTHC), khéc phuc
nhitng ton tai, han ché trong cong tac phdi hop giai quyet TTHC lién théng tao diéu
kién thuéan loi toi da cho ngudi déan, doanh nghiép va to chire. Nang cao ty 1€ dich vu
cong truc tuyén muc do 3, 4; Tung budce hinh thanh cac dleu kién dé phat trién thanh
phd thdng minh. Tap trung thuc hién cac giai phap dé tiép tuc nang cao chi sé PCI,
PAPI. T6 chirc thuc hién Dé an thi dlem md hinh chinh quyén db thi sau khi duoc
théng qua, ban hanh. Déi méi sép xép 6 chire bd may, néng cao hi¢u lyc, hiéu qua
thyc thi phap luat va sy lanh dao, chi dao diéu hanh & tat ca cac nganh, céc cap.
Trién khai ké hoach do luong sy hai long clia ngudi dan dbi véi su phuc vu clia cac

co quan hanh chinh.

- Triét dé thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi; gan viéc thuc hién nhiém vy
chinh tri v6i viéc quan triét va thuc hién Nghi quyét Pai hoi 14n tha XII cta Dang,
Nghi quyét Trung wong 4 (khoa XII) vé Vé tang cudng xay dung, chinh dén Dang;
ngan chan, day lui sy suy thodi vé tu tuéng chinh tri, dao durc, 16i séng, nhimg biéu
hién "ty dién bién", "ty chuyén hoa" trong noi bg. Pac biét la kip thoi khéc phuc céc
ton tai, han ché sau danh gia gilta ky thuc hién Ké hoach phat trién KT-XH 5 nim
2016-2020. Trién khai co hiéu qua Két luan so 22- KL/TU ngay 7-11-2017 cua Bo
Chinh trj vé so két 5 nam thuc hién Nghj quyét sb 11-NQ/TU cua Bo Chinh tri vé
phuong hudng, nhiém vu phat trién Thu d6 Ha Noi giai doan 2011-2020 va Théng
bao so 508/TB/VPCP ngay 31/10/2017 vé Két luan ctia Thu tuong Chinh phu tai
bubi lam viéc vdi 1anh dao thanh phd Ha Nbi.

- Tiép tuc ning cao chit lugng chi dao, diéu hanh trong viéc xay dung cac ké
hoach, chuong trinh hanh dong thuc hién nhiém vu chinh tri cua Thanh phd; nhét la
trién khai thuc hién co hi€u qua céc co ché chinh sach trién khai Luat Thu do; trién
khai cac nghi quyet két luan, chi dao cua Trung wong, Thanh Gy, cic nghi quyét cua
HDND Thanh phd. Giam dbc céc sé, tha trudng cac ban, nganh va Chu tich UBND
cac quan, huyén, thi xa chiu trach nhiém trudc Chu tich UBND Thanh phd, trudce
UBND Thanh pho vé két qua thuc hién nhiém vu duoc giao, coi day la tiéu chi quan
trong nhét dé kiém diém, dénh gia mic d6 hoan thanh nhiém vu clia nguoi dung
dau. Tang cudng cong tac kiém tra cong vu, dém bao thuc hién nghi€ém Quy ché lam
viéc, quy trinh cong téc va su chi dao cua co 'quan quan ly cp trén; tlep nhén, giai
quyét cac thu tuc hanh chinh; thuc hién quy tic g xir va dao dc nghé nghiép cua
can bg, cong chirc, vién chirc.

1. CHI PAO, PIEU HANH T HUC HIEN HIEU QUA KE HOACH PHAT TRIEN
KINH TE - XA HOI, PAM BAO AN NINH, TRAT TU AN TOAN XA HOI, QUOC
PHONG DIA PHUONG VA NANG CAO HIEU QUA CONG TAC POI NGOAI

1. V@ phat trién kinh té:

- Tiép tuc cai thién manh mé méi truong dau tu, kinh doanh, nang cao nang
lwc canh tranh, chi sb PCI, nhat 1a cac chi s6 thanh phan con thap; Xay dung hé sinh
thai khoi nghiép, thic day d6i méi sang tao; Kip thoi thédo g& kho khan, vudng mac,
x0a bo rao can, phat trién manh doanh nghiép theo Nghi quyét 35/NQ-CP cta Chinh
phu; Thuc hién c6 hiéu qua céc chinh sach uu dai, nhét 1a vé thué, tin dung, dit dai,
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nhan lyc; Tang cuong xtc tién du tu, thuc hién cac giai phap huy dong va str dung
hiéu qua cac nguon luc trong va ngoai nudc cho dau tu phat trién.

- Tiép tuc co cdu cde nganh kinh té: Tiép tuc thuc hién céc giai phap tai co
cau va phat trién nganh cong nghiép; Trién khai dong bd céc giai phap phat trién
thuong mai - dich vy, day manh xuit khau, quang ba va phat trién du lich; Tai co
céu va phat trién nong nghiép theo chiéu siu, nang cao chit lugng, klem S04t an toan
thuc phdm va ting cudng lién két theo chudi gia tri; Tiép tuc co ciu lai, déi méi va
nang cao hiéu qua doanh nghiép nha nudc; Nghién ctu, xéy dung cac giai phap day
manh phat trién kinh té tri thirc.

- Thue hién hiéu qua cong tdc ngan sach: Pay manh thuc hién céc giai phép
thu ngan sach bén vimg; Tlep tuc co cau lai chi ngan sach theo hudng giam ty trong
chi thudong xuyén danh nguén chi dau tu phat trién; Quan 1y, st dung, khai thac hiéu
qua tai san cong, dac biét la quy dat, quy nha chuyén dung; Nghién ciru tham muu
dé xuat cach thic trién khai va diéu chinh, bé sung danh muc tai san mua sim tip
trung ctia Thanh phd.

2. Cong tac quan ly quy hoach, trat tw va xay dung do thi, bao vé moi truomg

- Hoan thanh phé duyét cac quy hoach chung va phan khu con lai, cac quy
hoach cai tao cac khu chung cu cii; cac quy hoach chi tiét hai bén tuyén duong chinh
va thiét ké db thi; quy chuén kién tric xdy dung 4 quén trung tim; cac quy ché quan
Iy quy hoach kién tric quan, huyén.

- Tiép tuc ddy nhanh tién do céc dy 4n dau tu ha téng k¥ thuat, cac cong trinh
trong diém, nhét 13 cac tuyén duong sit, dudng vanh dai. Thuc hién dong bd cac giai
phép trong Chuong trinh muc tiéu nham giam thiéu un tic va dam bao an toan gjao
thong trén dia ban giai doan 2016-2020.

- Néng cao hiéu qua kiém tra, giam sat trong qua trinh x4y dung, khong dé xay
ra tinh trang xay dung khong phép, xay dung trai phép trén dat nong nghiép, dat
rimg va dit cong. Khong dé ton tai cong trinh xay dung khong dam bao kich thudce
hinh hoc theo quy dinh khi trién khai nhitng du &n giao thong.

- Hoén thanh diéu chinh Quy hoach cép nuéc Thu d6 Ha Noi dén nam 2030,
tAm nhin dén nam 2050. Trlen khai xay dung, hoan thanh mét s6 nha may su dung
nguon nudc mit, phat trién mang cap nuoc, giam khai thac nudc ngam. Tiép tuc
trién khai thuc hién céc du an mang cap nude di duoc chap thudn chi truong dau
tuddng bd vai cac du 4n phat trién ngudn.

- Tép trung xay dung nha may xur ly nude thai theo 19 trinh; Hoan thanh chuén
bi dau tu, trién khai du an thoat nudc luu vuc ta song Nhué; hé thong thoat nude khu
vuc quan Long Bién, Ha Pong va mét sé khu d6 thi mdi bi Ging ngap; nha may xir ly
nudc thai va hé théng thu gom Pht D6, Tay Hb Tay... Cai tao, khoi thong cac kénh
muong, song, cong, hd bao dam thoat nudc, vé sinh méi trudng, canh quan do thi.
Piu tr xay dung hé thdng xur ly nude thai dbi véi cac cum cong nghiép.

- Tiép tuc trién khai céc giai phap nhim han ché viéc phat sinh ngudn rac thai
noi cong cdng; co gidi hda viéc thu gom rac, van chuyén rac dam bao vé sinh moi
trudng va my quan do thi.
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- Tép trung day nhanh tién do xay dung cac nha may timg dung cong nghé bt
rac phat dién tai xa Ta Thanh Oai, huyén Thanh Tri, cong suat 2500 tin/ngay; Nha
may dién rac Soc Son tai khu lién hop xtr ly chat thai Nam Son, Séc Son 4000
tAn/ngay; Khu XLCT Péng K¢, Chuong My§: 1500 tan/ngay; Nha may xir 1y rac thai
sinh hoat tai Chau Can, huyén Phu Xuyén: 800 tan/ngay, Nha may xu ly chét thai
cdng nghé cao tai Xuan Son - Son Tay: 1.500 tan/ngay; Phin ddu dén nam 2019 -
2020 dua vao hoat dong mot sé nha may.

- Tiép tuc trong thém cay Xanh, phan dau den cudi nam 2020 trong bd sung
thém 600.000 cay xanh, néng tong so cay xanh trong trong nhiém ky 1én 1,6 triéu
céy. Quan tdm dau tu, cai tao nang cép cac cong vién, vudn hoa, san choi. Kéu g01
dau tu va trién khai xay dung 11 cong vién giai tri dat tiéu chuén quéc t, cong vién
chuyén dé, cong vién giai tri nghi ngoi. Tiép tuc déu tu hoan chinh hé théng chiéu
sang cac tuyén duong, pho ngd xom va khu dén cu tai cac quén, huyén, thi xa; Tang
cudng céc giai phap tiét kiém dién ning trong chiéu sang do thi bang hé thong cong
ngh¢ dén LED.

- Hoan thanh dau tu mé rong nghia trang Yén Ky, Vinh Hang (Ba Vi); Trién
khai dau tw mot sb nghia trang tap trung c6 co s& hoa tang tai cac huyén Séc Son,
Chuong My st dung cong nghé hoa tang hién dai, than thién méi truong. Phéi hop
véi cac dia phuong trong viing Thi do trién khai quy hoach céc nghia trang cho cac
dia phuong trong vung.

- Cong tac quan ly, phat trién nha. Hoan thanh céc chi tiéu phat trién nha giai
doan 2016 - 2020. Ra soét, tong két Chuong trinh ké hoach phét trién nha & cla
Thanh pho giai doan 2016-2020. Chi dao, don ddc cac chii dau tu xay dung nha & tai
dinh cu bang nguén von ngan sach som ban giao, du diéu kién dua vao st dung. Tap
trung don doc chii dau tu cac du an da duge UBND Thanh phd chap thuan lua chon
chi dau tu dé xay dung nha ¢ thuong mai phuc vu tai dinh cu theo co ché dit hang
hoan thanh du 4n theo tién do. Hoan thién co ché chinh sach khung va ké hoach cai
tao xay dung lai chung cu cii va t6 chuc trién khai thuc hién. Hoan thanh 1ap quy
hoach chi tiét cac khu chung cu cii trén dia ban Thanh phé.

- Quan ly dit dai, tai nguyén va moi truong: Hoan thanh cong tac xay dung ho
s0 dia chinh, co s¢ dir liéu quan ly dat dai, cap GCN quyén sur dung dét cho dbi
tuong 1a céc td chirc trén dia ban. Tang cuong kiém tra, giam sat qua trinh thuc hién
quy hoach, ké hoach str dung dat; giao dat, cho thué dat chuyén muc dich st dung
dat. Tiép tuc cép gidy chimg nhan sir dung dat cho céc t6 chirc. Kiém tra cac bén, bai
khai thac cat va xur Iy nghiém céc vi pham.

3. Phat trién vin héa - xa hoi twong xing véi phat trién kinh téva gia tri
truyen thong cia Thi do; day manh irng dung khoa hgc, cong nghé vao san
Xuit va xay du’ng thanh pho thong minh; dam bao an sinh xa hgi, giai quyet
viéc lam va nang cao chit lugng giao duc, y té.

- Tiép tuc phat trién toan dién véan hoa véi vai tro 1a dong luc phat trién bén
vimg; chu trong xay dung nép séng van minh, lanh manh; quan tam bao V€, phat
huy céc di tich va gia tri van hoa phi vét thé; tap trung tao dyng va to chirc nhimg su
kién van hoa thudng nién mang tam quéc gia va quéc té.
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- Tiép tuc néng cap ha ting CNTT va vién thong; trién khai déng b céc dich
vu CNTT theo hudng dung chung, khai thac va bé sung dit liéu 1on huéng dén muc
tiéu xay dung thanh phd thong minh.

- Dm md&i manh mé& cong tac quan Iy gido duc va dao tao; thuc day hoi nhép
quc té; hoan thién co s¢ vt chat va mang ludi gido dyc dong b, tao mdi truong
hoc duong tot nhat cho day, hoc va su phat trién toan dién cua hoc sinh.

- Tiép tuc ddy manh nghién ci, chuyén giao va tmg dung khoa hoc cong nghé,
khang dinh vi tri trung tdm vé khoa hoc, cong ngh¢ cua ca nudc.

- Pam bao tdt cac diéu kién kham chita bénh ca vé chét lugng va quy mo, chu
trong cong tic chim séc suc khoe ban dau; Cha dong phong chong dich bénh; kiém
sodt chit ché vé sinh an toan thuc pham.

- Pam bao tét cac chinh sach an sinh xa héi, dao tao lao dong va tao viéc lam;
thuce hién chinh sach (‘101 voi ngudi co cong, dbi tuong bao tro xa hoi kip thoi, day
di, diing ddi tuong; tiép tuc cac chinh sach giam nghéo bén viing, ting cudng binh
dang gidi, bao vé va cham soc tré em.

4. Tlep tuc day manh cai cach hanh chinh, sap xep t6 chirc bo may tinh
gon, hiéu luc, hiéu qua, nang cao trach nhiém nguoi dirng dau cac cap, cac
nganh trong giai quyet khiéu nai, t6 c4o; phat huy vai tro cia cac co quan giam
sat trong phong chong tham nhiing, 1ang phi

- Ra sodt, cdt giam cdc thu tuc hanh chinh, nhat la cdc thi tuc hamh chinh lién
thong. Tap trung cai cach TTHC trong ndi b cac co quan hanh chinh, don vj su
nghié€p cong lap, dich vu cong. Su dung hiéu qua cong cu chi s6 CCHC trong theo
doi, danh gia két qua dat dugc trong CCHC. Tang cuong thuc hién khdo sat, x4c
dinh chi s6 hai long ctia nguoi dan, t6 chiic trong thuc hién thu tuc hanh chinh. Nang
cao xép hang chi s6 PAPI.Tang cuéng ky luat, ky cuong hanh chinh cua ddi ngii cdn
bo, cong chirc va trach nhiém ctia ngudi ding déu co quan, don vi.

- Tié zep tuc trzen khai co hi¢u qua cdc nghi quyet Trung wong 6 (khoa XII) vé
tiép tuc doi méi, sép xep t6 chic bo may cua hé thong chinh tri tinh gon, hoat dong
hiéu luc, hiéu qua, va doi méi hé thdng td chirc va quan ly, ndng cao chét lugng va
hiéu qua hoat dong cua cac don vi sy nghi¢p cong lap, gan voi tiép tuc thue hién
Nghi quyét 39-NQ/TW ctia Bé Chinh tr V€ tinh gian bién ché va co céu lai doi ngii
can bo, cong chuc, vién chue. T6 chire trién khai thuc hién thi diém quén ly theo mé
hinh chinh quyén dé thi sau khi duoc thong qua.

Thyc hién ra soat, hop nhat, sap xép, to chire lai cac don vi su nghiép cong lap
aé thu gon dau mbi, giam bién ché. Khuyén khich cac don vi su nghiép cong 1ap tu
chti vé tai chinh. Ra soét, cat giam nguoi hoat dong khong chuyén trach cap xa va &
thon, to dan phd...

- Ndng cao hiéu lyc, hi¢u qua cong tac giai quyét khiéu nai, t6 cdo, dé cao vai
tro nguoi dimg dau; han ché thap nhat cdc doan khiéu kién dong nguoi. Tang
cudng cong tac dau tranh phong, chdng tham nhiing, lang phi, dac biét trong céc linh
vuc quan ly dat dai, dau tu xdy dung; cong tac thanh tra, klem tra, giam sat, danh gia
viéc quén ly va sir dung von clia cac du an dau tu bang ngudn vén nha nudc. Xu ly
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klp thoi, nghiém minh céc truong hop vi pham. Pay manh tuyén truyén, phd bién
gido duc y thirc chap hanh va thuc thi phap luat.

5. Tiép tuc quan tam cong tac dan toc, ton giao

Tlep tuc thuc hién cac Ké hoach vé phat trién KT-XH ving dong bao dan tdc
thiéu sb mién nui giai doan 2016 - 2020; trién khai cac chinh sach dan t§c dugc thyuc
hién kip thoi, ding déi tuong. Kip thoi quan tam giai quyét cac nhu cau chinh dang
clia céc ton gido; hudng dan cac ton giao to chirc hoat dong ding ton chi muc dich
va phap ludt cia Nha nuée. Tuyén truyén cho nhan dan néi chung va dong bao co
dao néi riéng hiéu ro va thuc hién ding quan diém, tu tuong, chinh sach tén gido
cua Pang va Nha nudc, gop phan ting cuong khoi dai doan két dén toc. T chuc Dai
hoi cac dan toc thiéu sb cap Thanh phd va cap huyén lan tht 3 theo chi dao cta Thu
tueong Chinh phu.

6. Ciing c6 qudc phong, dam bdo an ninh chinh tri, trat tu an toan xa hoi.

Dam bao an ninh, an toan tuyét d6i cac su kién chinh tri, 1& hoi trén dia ban.
Duy tri t6t hoat dong cua Ban Chi dao 197, tang cudng kiém tra, don déc, xur ly, giai
quyét vi pham V€ trdt tu an toan giao thong, trat tu do thi, trdt ty cong cong long
duong, hé phd. Pay manh cudc dau tranh phong chéng céc loai toi pham, té nan xa
hoi, nhat la cac loai tdi pham méi ¢ xu hudng gia tang trong cac linh vuc: tham
nhiing, buén 1au, chdng ngudi thi hanh cong vy, v€ sinh an toan thyuc pham,... Chu
trong dam bao an ninh néng thon, khéng dé xay ra diém nong; dam béo an ninh trat
tu cac khu vuce cong cong, nhét 1a chg, bénh vién, truong hoc, cac khu vuc tap trung
du khach...

Tiép tuc dam bao cong tac qubc phong thudong xuyén; xdy dung khu vuc phong
thi vimg chic; xay dung luc luong, dam béo chi tidu tuyén quan; cong tac phong
chong thién tai, ciru hg, cru nan. Hoan thanh chi tiéu goi cong déan nhap ngii; Thuc
hién tot chinh sach d6i véi quan doi va hau phuong quan d6i, ¢én on dap nghia; giao
duc quéc phong - an ninh.

Tang cuong tuyén truyen huong dan cac co so kinh doanh, khu dén cu thuc
hién nghiém cac quy dinh vé phong chéng chay nd; Thuong xuyén kiém tra cdng tac
phong chay, chita chay va ting cuong tap huan, hudng dan ky nang thoat nan trong
cac dam chay.

7. Nang cao hiéu qua cong tac d6i ngoai va hdi nhip québc té

Tiép tuc ting cu’ong hiéu qua cong tac d6i ngoai véi phuong cham: Chu dong,
tich cuc phat huy méi truong thuan loi dé Thu do hoi nhap va phat trién. Bam sat
cac nhiém vu déi ngoai trong tdm cua Dang va Nha nuéc, muc tiéu ciia Thanh phd
dé chii dong, sang tao néng cao hon nita hiéu qua cac hoat dong dbi ngoai. Xac dinh
rd cac muc tiu trong tdm ddi ngoai trong tung Iinh vyc chinh tri, kinh té, vin héa dé
chii dong x4y dung ké hoach tich hop, 16ng ghép trong cac su kién dbi ngoai.

Chu déng phdi hop chat ch€ véi cac b, nganh Trung wong trong nhimg van dé
lién quan dén co ché, chinh sach dic thu cta Thanh pho Thuc hién tot cac ndi dung
hop téc, giao luu kinh té, van hoa véi céc tinh, thanh phé trong nudc.
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III. TANG CUONG CONG TAC PHOI HQP, GIAM SAT CHAT CHE, HIEU
QUA GIUA UBND THANH PHO VOI THUONG TRUC HPND, POAN DPAI BIEU
QUOC HOI THANH PHO UY BAN MTTQ VIET NAM THANH PHO VA CAC
TO CHU'C THANH VIEN

Tang cudng cong tac phdi hop, giam sat chit ché, hiéu qua gitra UBND Thanh
phd véi Thudng truc HDND, Doan Dai biéu Qudc hoi Thanh phd, Uy ban MTTQ
Viét Nam Thanh pho va cac to chic thanh vién, tao su dong thuan cao trong xa hoi;
nang cao vai trd cia mdi co quan trong viéc phdi hop cdng tac, giam sat thyc hién
nhiém vy chinh tri, ddm bao thyuc hién tot yéu cau nhiém vu trong tdm, thudng
xuyén, dot XUAL; ph01 hop néng cao hiéu qua cong tac tiép xtc cir tri theo quy dinh;
phdi hop lay y kién céc tang I6p nhan dan va phan bién x& hoi ddi véi nhiing quyet
dinh 16n cia HDND, UBND Thanh phé lién quan den nhan dan. Quan tdm dén tién
do, chat luong tra 101 va phéi hop giai quyet nhiing van dé dan sinh birc xuc, nhimg
van d& chinh dang ma ctr tri kién nghi nhiéu lan.

Phéi hop tuyén truyén vén dong cac tang 16p nhén dan thyc hién day manh cac
phong trao thi dua yéu nudc, thuc hién nép song van hda, xay dung nguoi Ha Noi
thanh lich, van minh. Tiép tuc phdi hop trién khai tich cuc cong tac dam bao an sinh
xa hoi, van dong ung hd ngudi ngheo, x6a nha dét nat cho hd ngheo,... phat huy strc
manh tong hop clia ca hé thong chinh tri, cua khoi dai doan két toan dan nhim thuc
hién va hoan thanh céc chi ti€u kinh té-xa hoi nam 2019, gép phin hoan thanh thang-~-
loi nghi quyét Pai hoi Pang bd Thanh phé 1an thir X V1./.

Noi nhgn: TM UY BAN NHAN DAN
- B/c Bi thu Thanh ay; :
- Thuong truc Thanh Qy; | (Dé bdo cio)

- Boan BPBQH TPHN;

- Cha tich UBND TP;

- Cac PCT UBND TP;

- Thudng truc Uy ban MTTQVN TP,

- Toa an nhan dan TP,

- Vién Kiém sat nhan dan TP;

- Giam déc, tha trudng cac so, ban, nganh TP;
- UBND céc quan, huyén, thi x3;

- VPUB: C.PVP; Cac phong CV;

- Luu: VT, THgq,

| Nguyen Pwc Chung
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